Vonyarcvashegy Nagvkozséy Polgdrmestere

8 314 Vonyarcvashegy, Kossuth Lajos u. 42.
o : 83/348-033, 83/348-083 fax: 83/548-021

Eloterjesztés
Vonyarcvashegy Nagykizség (")nkormén_yzata Képviselc’i-testiilete
2019. mAajus 30-ai soros iilésére
Targy: A Szocidlis Szolgaltaté Kozpont tdjékoztatéja a 2018. évi
tevékenységril
Tisztelt Képvisel§-testiilet!
Vonyarcvashegy Nagykozség Onkormanyzatdnak Képviselo-testillete képviseld-
testiileti hatarozatban déntott arrél, hogy 2019/L. félévi munkatervében napirendre tiizi
a Szocidlis Szolgaltaté Kozpont 2018. évi tevékenységrdl sz6l6 beszamolot.
A Szocidlis Szolgaltaté Kozpont beszamoloja az eldterjesztés mellékletét képezi.
Kérem a Tisztelt Képviselb-testilletet, hogy Szocidlis Szolgéltatd Kéozpont

beszamoldjat megtargyalni és elfogadni sziveskedjen.

Vonyarcvashegy, 2019. m4jus 21.

Hatdrozati javaslat
..... /2019. (V. 30.) sz. képviselé-testiileti hatirozat

Vonyarcvashegy Nagykézség Onkorményzata Képviselo-testtilete megtargyalta a ,,A
Szociglis Szolgaltaté Kozpont tdjékoztatéja a 2018. évi tevékenységrél” cimil
eldterjesztést és az alabbi hatarozatot hozta:

Vonyarcvashegy Nagykﬁzség Onkorméanyzatinak Képviseld-testiilete megtargyalta s
elfogadta a Szocialis Szolgaltatd Kozpont a 2018. évi tevékenységrdl szolo
beszamolojat.

Hatdridé: azonnal
Felelds: Péter Karoly polgarmester



Keszthely és Kornyéke Kistérségi Tobbcélt Tarsulas
Szocialis Szolgaltaté Kézpont

Beszamolé a Keszthely és Kornyéke Kistérségi
Tobbcélu Tarsulas
Szocialis Szolgaltaté Kozpontjanak 2018. évi

szakmai tevékenységérol

Vonyarcvashegy telepiilésen

Készitette: Kruppainé Racz Eleonéra Keszthely, 2019-05-23

intézményvezetd



A Keszthely és Kérnyéke Kistérségi Tobbeélu Tarsulas telepiilési 5Snkormanyzatai a Szocialis
Szolgaltaté Kézponton keresztill biztositjdk, az 1993 évi IIl. Szocidlis térvény 59. § (1)
bekezdése és a 1997. évi XXXI. Gyermekvédelmi térvény 15 § (2) bekezdése alapjan azokat
az alapszolgaltatdsokat, amelyekkel segitséget nyujtanak a szocidlisan raszorulok részére
sajat otthonukban és lakokornyezetikben 6nallé életvitelik fenntartdsiban, valamint
egéséségi allapotukbol, mentalis allapotukb6l vagy mas okbol szdrmazé problémaik
megoldasdban. A Szocidlis Szolgaltat6 Kozpont ©6nalléan mikodd és gazdalkodo
koltségvetési szerv. Keszthely Viros Gazdasigi Ellatd Szervezete végzi az intézmény

gazdalkodéssal &sszefiiggd feladatait.

Biztositott alapszolgaltatasok az 1993 évi IIL. térvény 57. § (1) bekezdés pontjai alapjan:
(d) hazi segitségnyjtas
() jelzérendszeres hazi segitségnyujtas
(¢) csaladsegités
az 1997. évi XXXI. térvény 15. § (2) pontja alapjan:
(a) gyermekjolléti szolgaltatas

Az 1/2000 (1.7.) SzCsM rendelet 19/A § (3) bekezdése értelmében, a Szocidlis Szolgaltato
Koézpont biztositia a hdzi segitségnyjtds, a jelzbrendszeres hazi segitségnyjtas,
csalddsegitd és gyermekjoléti szolgalat ndlld szakmai egységhént torténd milkddietéseét.
A szakmai egységek dnallé szakmai iranyitas alatt all6 szervezeti egységek.

A szakmai egységeket az egyes szolgdltatisok veietc’ijére meghatdrozott képesitési

eldirasoknak megfeleld, kinevezett vezeté iranyitja.

Szakmai egységek:
» hizi segitségnyujtis
» jelzérendszeres hizi segitségnyujtas

» csalddsegito és gyermekjoléti szolgilat



A hazi segitségnyiijtas a szociélis alapellatasok kozé tartozo szolgaltatds, amely biztositja az
illetékességi teriiletiinkdn €16 iddsek, fogyatékos személyek, illetve egészségi dllapotuk,
valamint szociélis helyzetilk miatt rdszorulék személyi gondozasat és szocidlis segitését az
ellatast igénylé sziikséglete szerint.

A szolgalat célja, hogy a hazi segitségnyujtas keretében az ellatist igénybevevd fizikai,
mentalis és szocialis sziikségleteinek kielégitése — sajat kérnyezetében, életkordnak,
élethelyzetének és egészségi allapotanak megfelelden, a meglévd képességek fenntartasaval,

felhasznaldsaval — biztositott-legyen.

A héazi segitségnynjtas miikodési teriilete:

Alsépéhok, Balatongyrsk, Bokahdza, Esztergalyhorvati, Gétye, Gyenesdids, Karmacs,
Keszthely, Nemesbiik, Sarmellék, Szentgydrgyvar, Vallus, Viarvolgy, Vindornyafok,
Vindornyalak, Vonyarcvashegy, Zalaapati, Zalakéveskat, Zalaszanté, Zalavar

Onkorményzatok kdzigazgatasi teritlete.

A hazi segitségnyujtas szocialis segitést és/vagy személyi gondozast biztosit.

Szocidlis segités keretében kozremiikddiink a lakokdrnyezeti higiénia megtartdsaban, a
haztartdsi tevékenységek végzésében, a veszélyhelyzetek kialakuldsdnak megelézésében, a
kialakult veszélyhelyzetek elharitasdban, sziikség esetén a bentlakédsos szocidlis intézménybe

torténd bekoltozéskor is segitséget nyljtunk.

Személyi gondozds sordn biztositani kell az ellatast igénybe vevével a segité kapcsolat
kialakitasat és fenntartasat, a gondozasi é€s apolasi feladatok elvégzését, valamint a szocidlis
segités keretében nyujtott szolgéltatasokat is.

A szolgdltatds iranti kérelem alapjén az intézményvezet$, valamint a vezetd gondozond —

megbizas alapjén - jogosult a vizsgélat elvégzésére, az illetékes héziorvossal egyiittmiikddve.

A hazi segitségnyujtast a megéllapitott napi gondozasi sziikségletnek megfeleld idétartamban,
de legfeliebb napi 4 Grban kell nytjtani. Ha a gondozdsi szikséglet a napi 4 orat
meghaladja, a szolgaltatast igényl6t az intézményvezeté tajékoztatja a bentlakdsos intézményi
ellatas igénybevételének lehetdségérdl. Ebben az esetben a szolgaltatast igényl$ az
intéiményi elhelyezés idépontjaig napi 4 6raban torténd hazi segitségnynjtasra jogosult.

A szolgéltatast igénybe vevd nyilatkozhat a megéllapitottol eltérd gondozasi igényre is.



A hazi segitségnyujtas finanszirozasa:

A szakfeladat normativ finanszirozas formajaban keriilt timogatdsra, melyben 2018. évben
személyi gondozas esetén az alaptdmogats 330.000,- Ft/év/ellatoit volt, a tarsulasi kiegészité
normativa +30 %, (99.000 ,- Ft/év/ellatott) volt, az el6z6 évhez hasonléan.

Szocidlis segités esetén 25.000 Ft,- / év/ ellatott volt az 4llami tAmogatés dsszege.

A 2018. évben az allami koltségvetésbdl szarmazd bevétel dsszesen: 57.167.000,- Ft, mely-
bdl 405.000,—Ft visszafizetésre Keriilt 2019 évben a 2018. évi teljesitett mutatészamoknak
megfelelden. -

Telepiilési tAmogatasok pénzeszkoz atadasi megéllapodés alapjan: 11.312.435, - Ft.
Feladat-ellatasi szerz0désekbdl befolyt dsszeg: 2.133.421,- Ft.

A sajat bevétel 2018. évben:7.821.147,- Ft.

Jelzdrendszeres hézi segitségnyijtis: A jelzOrendszeres hazi- segitségnyijtds a sajat
otthonukban 616, egészségi allapotuk és szocialis helyzetiik miatt részoruld, a segélyhivo
késziilek megfelelé hasznalatira képes idOskori vagy fogyatékos személyek, illetve
pszichiatriai betegek részére az 6nalld életvitel fenntartasa mellett felmeriilé krizishelyzetek
elhdritasa cé€ljabol nytjtott ellatas.

A jelzérendszeres hazi segitségnyujtds miikddési tertilete:

Balatongytrék, Bodkahdza, Esztergdlyhorvati, Gétye, Gyenesdids, Karmacs, Keszthely,

Szentgyorgyvar, Vallus, Varvélgy, Vindornyafok, Vindornyéﬂa_k, Vonyarcvashegy, Zalaapati,
Zalaszant6, Zalavar 6nkormanyzatok kozigazgatasi teriilete.

Jelzérendszeres hazi segitségnyjtas finanszirozasa
A Szocialis Szolgaltaté Kdzpont 2018-ban a jelzbrendszeres hizi segitségnytjtast a Szocialis

és Gyermekvédelmi Féigazgatosaggal kotott szerzodés alapjan végezte.
A finanszirozdsi szerzddés szdma: JHS-SZGYF — IKT —2272-5/2018
A finanszirozdsi id6szak: 2018 januar 1- 2018, december 31
Finanszirozott késziilékszdm: 132 db-
A kiutalt timogatas dsszege 2018. évre vonatkozdan:

» Alaptamogatas: 500.000,- Ft

» Teljesitmény utdni hozzéjarulds: 3.747.200,- Ft

A teljesitett feladatmutaté 118,26.

> Teljesitmény utdni hozzjarulés a teljesitett feladatmutaté (elszamolds) alapjan:

> Alaptdmogatas: 500.000,- Ft

» Teljesitmény utani hozzajarulds: 2.909.196,-Ft
4



> Sajat bevétel: 2.198.520,-Ft.

Téritési dijak

Keszthely és Komyeke Kistérségi Tobbcélu Tarsulds tanicsi hatdrozatban szabdlyozta a
személyes gondoskodast nyijto szocialis ellatasok igénybevételéért fizetendd téritési dijakat
€s az igénybevétel mbdjat. |

A hatérozat alapjan a hAzi segitségnyiijtds intézményi téritési dija: 710,- Ft/6ra volt személyi
gondozds és szocidlis segités vonatkozasiban egyarant, a jelzérendszeres hazi
segitségnynjtasnal szocidlisan raszorulok esetében 80, Ft/nap, szocidlisan nem részoful(’)k
esetében 100,- Ft/nap.

A téritési dijak megallapitdsinal a cél az igazsagosabb gondozdsi dij kiszabasa volt. A
magasabb jovedelmiiek nagyobb, az alacsonyabbak pedig kisebb mértékben kotelesek a

gondozasukért fizetni.

Az elmilt évek intézményi gyakorlata alapjan minden ellatott élhet méltanyossagi
kérelemmel — egy elére kidolgozott formanyomtatvany alapjan - téritési dij cstkkentés és
clengedés iigyében, melyeket egyenként, minden esetben feliilvizsgalunk a csalad egy fére
esé jovedelmi helyzete és havi kiadésai tekintetében. Indokolt esetben az intézményvezetd
cstkkenti, illetve elengedi a téritési dijat.

A szociélis helyzetet minden igénybevevénknél figyelembe vettik, az ellatisbol senki nem

kertilt ki jovedelmi okokbol.
Szakfeladatok beszamoldja

1.) A hazi segitségnyujtas szakfeladaton elatasban részesiilt 2018. december 31-ig 19 {8,
Az év soran ellatdsbol kikeriilt 7 8, ellatasba keriilt 6 £6.

A térségben a napi gondozasi tevékenységek altalaban: bevasarlas, gyodgyszer feliratasa ¢€s
kivaltdsa, kiadagoldsa, kapecsolattartds hdziorvossal, kezelborvossal, egészségligyi
intézményekkel, csalddtagokkal, személyi és komyezeti higiénia teljes kori biztositasa,
melybe beletartozik az inkontinens beteg ellatdsa, pelenkazas, mosdatas, fiirdetés, agynemd

csere, Oltoztetés, reggeliztetés, ebédeltetés, mosogatds, vérnyomas és vércukor mérés,

mozgatas.



A hazi gondozast a telepiilésen 1 f6 szakképzett gondozdéné latta el: Németh Csabdné,

hatdrozatlan idej( kinevezéssel.

A gondozéné tavolléte esetén a helyettesitést tiszteletdijas kollégdk végezték, illetve év

kozben segitették munkajat,

A gondoz6 részére béren kiviili juttatdsként havonta 4.000 Ft értékii tisztitoszer keriilt
kiosztasra. A munkavallalé évi 20.000 Ft értékii munkaruhdra volt jogosult.

A szocialis munka napja alkalmabdl (ﬁovember 12-én), a tavalyi évben 20.000 Ft- készpénz
juttatasban részesiiltek.

A kedvezményes mobiltelefon hasznélat biztositott,

A 2016. évtd]l kezdbdden bevezetésre keriilt a telepiilési tdmogatds keretén belill, a hazi
segitségnyijtas raszorultsdgi alapon torténd tdmogatasa: ellatottaink koéziil, akiknek jovedelme
cgy bizonyos dsszeghatar alatt van, az 6nkormanyzat gondozési dijuk 30 %-4t atvéllalja. Ez
nagy segitséget jelent azon gondozottaink szdméra, akik esetlegesen anyagi okok miatt

kevesebb gondozasi id6t tudnanak igénybe venni.
2.) Jelzérendszeres hazi segitségnyajtds:

A jelzbrendszeres hdzi segitségnyljtds szakfeladaton 2018.évben a vezetdi feladatokat
Németh Szilveszter latta el, aki a hazi segitségnynjtas vezet8je is volt. A napi adminisztrativ

teenddket jelzorendszeres gondozond, Takacs Baldzsné végezte.

A telepillésen a jelzbrendszeres digyeletet elldté gondozok széma. 4 f8. Ugyeleti feladatokat
Keszthely, Balatongytrsk, Vonyarcvashegy ¢s Gyenesdids telepiiléseken latnak el

Munkdjukért dijazés jar {igyeleti napok szamatol vagy teriilettdl fliggben.

A diszpécserszolgdlat ellatdsaért, illetve a késziilékek le- és felszereléséért, javitasacrt a
Vagyonvill Keszthely Vagyonvédelmi Kft. részére havi 500,- Ft + AFA bsszeget fizet az

intézmeény késziilékenként.

A jelzérendszeres hazi segitségnyiijtas mikSdtetetése a raszorul6 lakossag érdekeit szolgdlja.

Az iigyeletes gondozéndnek 30 percen beliil kell kiérkezni a riasztas helyszinére, ahol sok

esetben 6 hivja a mentdt vagy az orvost.



2018. évben 4 késziilék volt kihelyezve. A kihelyezett késziilékbol 0 segitségnytijtast igényls,

0 téves riasztas volt a telepiilésen.

2018. december 31-én kihelyezett késziilékek szdma: 1 db
mellékiet: 2018. évi gondozési id6 és téritési dij alakuldsa Vonyarcvashegyen.

Ezuton koszonjik a Telepiilés egyiittmikodését intézmeényiinkkel és a szolgalatok
munkatdrsaival, tdmogatva ezzel kozds érdekiinket: a lakossag szocidlis biztonsdganak

megteremtését!

Fentiek alapjéan kérjiik beszdmolénk elfogadésat a Tisztelt Képviseld Testiilettol.

Keszthely, 2019. majus 23.

Tisztelettel:

Kruppainé Racz Eleonora
intézményvezetd
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