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Eldterjesztés
Vonyarcvashegy Nagykiozség Onkormsanyzata Képviselé-testiilete
2019. november 28-ai soros iilésére

Targy: 2019. évi turisztikai szezon atfogo értékelése

Tisztelt Képvisel6-testiilet!
Vonyarcvashegy Nagykozség Onkormanyzatanak Képviselo-testillete hatdrozatban
dontstt arrél, hogy a 2019/11. félévi munkatervében napirendre tiizi a ,,2019. €évi

turisztikai szezon 4tfogé értékelése” cimii napirendet.

Farkas Tibor intézményvezetd, €s Horvith Tamas Tourinform Iroda vezetdje dltal
készitett beszamoldk az eléterjesztés mellékletét képezik.

Kérem a Tisztelt Képviselé-testilletet, hogy a ,,2019. évi turisztikai szezon atfogo
értékelése” targyaban irt beszdmolékat megtargyalni és elfogadni sziveskedjen.

Vonyarcvashegy, 2019. november 21.
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Hatdrozati javaslat
..... /2019, (XI. 28.) sz. képviselé-testiileti ha ’ri@za

Vonyarcvashegy Nagykozség Onkormanyzata Képvisel6-testiilete megtirgyalta a
,2019. évi turisztikai szezon Atfogo értékelése” cimi eloterjesziést €s az alabbi
hatdrozatot hozta:

Vonyarcvashegy Nagykézség Onkorményzatanak Képvisel6-testiilete megtargyalta és
az eldterjesztés mellékletét képezd frésos, szakmai beszdmoldkban foglaltak alapjan
elfogadta a 2019. évi turisztikai szezon 4tfogo értékelésérol késziilt beszamolokat.

Hataridé: azonnal
Felelgs: Pali Robert polgarmester



Beszamolé

a vonyarcvashegyi M(ivel6dési Haz és Konyvtar 2019. évi nyari
lidiilGszezonban végzett tevékenységérdl

Tisztelt Polgarmester Ur! Tisztelt Képvisel6testiilet!

Mint Onék elStt is ismeretes az év elején valtds tértént az intézmény élén,
vagyis 2019. janudr elsejétél vagyok az intézmény vezetGje és a konyvtar élén is
ez év aprilis 1-t4l uj vezeté munkalkodik.

Amikor atvettem az intézményt, egy 2 oldalas fénymasolt dokumentumot
kaptam, mely tartalmazta azokat a rendezvényeket, melyeket az év folyaman
szerveznem kellett, és amelyek tdbbnyire Ondk altal is ismertek. Ezek 3 tipusra
oszthatok.

I. Turisztikai rendezvények elsdsorban az iidiiloknek

Il. Atelepiilés lakosainak sz6lé rendezvények

Ill. Hagyoméanyokra épiil6 és a telepiilés kapcsolatrendszerét szolgalé
rendezvények, Mandulas nap, taborok, kiallitasok

Az els8 ponthoz tartozok az alabbi gasztro-kulturalis fesztivalok:

1. Kézmiives sorok és hazi izek fesztivalja — Fuvészenei fesztival
2019. junius 28-30

2. Vonyarci Boros Forgatag 2019. jalius 24-28.

3. Bor —és csemegesz8Ig fesztival 2019. augusztus 16-19.

4. ,Ponty igy jo fesztival 2019. augusztus 22-24.

Tapasztalatom szerint ezeknek a rendezvényeknek kettds célja van:

a, a fesztivalok elsésorban a telepiilésen nyaralé vendégek gasztrondmiai,
szdrakozasi és kulturdlis igényeit hivatottak kielégiteni. Természetesen a
vonyarci allando lakosok is részt vesznek a rendezvényeken, de tébbnyire a
kbzonség mégiscsak az itt nyarald és tobbnyire visszatérd vendégekbdl all.

b, a rendezvényeken arusité véllalkozok idegenforgalmi bevételét hivatott
segiteni és lehet6séget biztositani szamukra a nyari szezonban a vendéglatéi
tevékenységlik kiszélesitésére, bérleti dij ellenében.



A rendezvények évekkel ezel6tti létrejottét is tobbnyire ez a két szandék
vezérelte:

itt marasztalni és  szérakozdsi lehetbséget  biztositani az

tdilévendégeknek
a helyi vendéglatok gazdasagi novekedésének tamogatdsa

a. Kézmiives sorok és hazi izek fesztivalja

A nyar elsé nagyrendezvénye junius utolsé napjaiban. A sorfesztival a
mdra mar megsz(int helyi Blonder sordz6 kezdeményezéseként jott létre,
felvonultatva a kézmlives sorok gyartéinak képviselGit. A hazi izek is
killonb6z6 formaban megjelentek a rendézvényen. Nagy siker volt a 3
nap folyaman a Don Lazi Swingtet és Tunyogi Bernadett, valamint Deak
Bill Gyula koncertje.

A fesztival arnyékaban meghlzédva zajlott a 25 éves jubileumat linneplé
Zalai Balaton-part Ifjusagi Fivoszenekar fesztivalja 3 vendégzenekarral. A
Szombathelyrdl, Zalakarosbdl és ........ jové zenekarok, valamint a hazai
jubildlé zenekar Kiss Tamds karnagy ur vezetésével j6 hangulatu
koncerteket adott, melyeket nagy tapsokkal fogadott a kdzdnség.
Véleményem szerint a zenekar vezetésével egyiitt at kell gondolni, hogy
jo helyen van-e a sorfesztivdl mellett a flvdsfesztival, vagy kiildn
rendezvényként is megallja-e a helyét.

b. Vonyarcvashegy legnagyobb muiltra visszatekinté gasztrofesztivalja az
idén julius végén 26. alkalommal megrendezett Vonyarci Boros Forgatag,
mely 10 borhézzal, a kolbaszok, pecsenyék, halételek gazdag valasztéka
mellett szfnes kulturalis programot, jé hangulatu koncerteket is
biztositott a nyaralokézonségnek. A Koztarsasdg Banddja, a Haranglab
Egyiittes és Karasz Timea népdal és néta estje, a Budapest Marching Jazz
Band mellett a zarénapon fellépett és fergeteges hangulatot teremtett a
vildgzene leghitelesebb formaciéja a Besh o droM zenekar. Sajnalatos
korilmény, hogy a szombati napon a heves zivatarok miatt elmaradtak a
rendezvények, igy Malek Andrea és a Happy Dixieland Band koncertje is,
akik viszont szeptember 15-én a vonyarci blcsi napjdn karpoétoltak a
kézonséget. A 10 borhdzzal, a borrendek és a Borbarat Holgyek
felvonuldsdval rendezett megnyitét a Marching Jazz Band jatéka
szinesitette.



c. Augusztus 16 és 19 kdzott a Bor - és Csemegeszilé Fesztival 4 napos
programjara csalogattuk a kozonséget, sikerrel. A fesztivalt évekkel
ezel6tt a vonyarcvashegyi boraszok kezdeményezték és Dr. Bakonyi
Ldszloval egyittmiikbédve a kiilonbdzé bor — és csemegeszdléfajtakat
bemutatva egyre nagyobb k&zonséget vonzott. A Szélkialté Zenekar
Hymnusz a borhoz cim(i miisora, a General Harmony Singers, Bogdan
Norbert, vagy Csurkulya Jézsef projektje mellett a zarénapon a 30y
bucsuztatta a fesztival rekord szamd kézénségét. A jél sikeriilt koncert
utdn Dj. Sziinyoggal fergeteges hangulatban zarult a fesztival. Tovabbra
sem értem, hogy miért van az, hogy egy két héttel ezt megel6z6
rendezvényen nagyobb kézénség mellett 10 borhdzzal tudunk egy
nagyon jé szinvonalu fesztivalt rendezni, majd ezt kdvetSen rad két hétre
nagyjéb‘c’al ugyanazt — a szOl6fajtak bemutatasaval bdvitve — lebutitjuk 4-5
borhazra és igy kevesebb vendégre. A fGszezon kdzepén, az augusztus
20-a el6tti napokban rdaddsul, amikor (Ggyis csdcsra jar a
vendégforgalom. En gy gondolom, hogy minél tébb borhaz van, annal
tobb a vendég is, hiszen a borhazak hozzak magukkal a sajat
kézdnségliket is. Természetesen elfogadom a dontést, de azt is hozza kell
tennem, hogy ez a dontés 2-300.000 forint bevételkiesést is jelent a

szamunkra.

d. Az Udillési szezon végén, augusztus 22-24 kozott a ,Ponty igy jo
fesztivdlon” a Gypo Circus, Falusi Mariann és a Los Orangutanes
szérakoztatta a kézonséget. Bar a rendezvényen 2 halas pult is volt,
mégis kritikaként kaptuk, hogy kevés volt a halétel.

A fészezon uténi rendezvény céljat, szerepét, helyét tisztazni kell és
lehet, hogy a hal kbzéppontba-allitasaval egy egész napos rendezvénnyé
kell atszervezni a strand és a horgdsz ‘egyesiilet bevonasaval,
latvanyosabba téve a halételek fGzését. A Balaton mellett mindenképpen
szlikség van egy ,halkdzponti”, a halételeket népszer(sité rendezvényre.
Ennek id6pontjan, megvalositasan lehet gondolkodni, vagy akar
Otletborzére bocsatani. A vendéglatésok kozil is volt, aki erre a
rendezvényre mar nem kivant kitelepiilni.



Mint a fellépSk névsorabdl is latszik igyekeztiink sok zenei stilust
felvonultatni minden korosztaly szamara, és az élézenét preferdlni. A
finom borok és ételek mellett szerintem a kulturdlis programok is az
igényességrél tanuskodtak. Ha nem is tudunk minden napra miridenki
altal ismert sztarfellépGt biztositani, a kevésbé ismert fellépék is igényes
és a kozénséget tiszteld, kivald hangszertudasti és a fesztivalokon mar
"megedz&dott" zenészekbdl alltak. Ha tobb nevesebb eldaddt kivanunk a
fesztivalokon latni, ahhoz sokkal tébb pénzre van sziikség. Kiilén &érém
szamomra, hogy sikerlilt megszoélitanunk a csalddos idulSket is, akik a
gyerekekkel egyiitt szivesen és lathatd 6rommel vettek részt a hét érakor
kezd6dd eseményeken, koncerteken. Féként azok arattak nagy tetszést,
ahol interaktiv mddon bevontdk a gyerekeket a produkcidkba.
(pl.gdlyaldb, koncertek.) Nyar lévén ezek a csalddok sokszor késé estig is
ott maradtak, tancoltak a gyerekekkel egyiitt az esti koncerteken, s igy
természetesen fogyasztottak is.

Zenei esték a Szent-Mihaly kdpolndban I-VI

A kapolnaba szervezett zenei estek tobbnyire a komolyzene irdnt
érdeklédéket vonzottak. Juniusban Petik Akos gitarmiivész és 2 kollégija,
juliusban Szomora Tibor hegedd- és Csik Gusztdv gitarmUvész, valamint a
Farkas Ferenc énekegyiittes |épett fel a kipolnaban.

Augusztusban, a 40 haldsz emléknap alkalmabdl 2 neves fellépé Kénya
Istvan lantm(ivész és Bognar Szilvia népdalénekes koncertjének, mig
szeptember 1-én Balint Janos fuvolam(ivész és tanitvanyai eléadasanak
tapsolhatott a kézénség. Szeptember 22-én Dinnyés Jézsef énekmondd,
dalfulajdonos zarta az eddigi fellép8k sorat, aki a vasarnap esti koncert
utan masnap az iskoldban is tartott a felsé tagozatos didkoknak egy

T

kivalo, verset-zenét népszer(isits el6adast.

Ezen rendezvények a mellékletben lévé tablazatban is megjelennek.
Ebben a tablazatban megtekinthetdk a kiadasi és bevételi adatok is.



Szezonnyitd — 2019. jdnius 8.

A Lido Strandon bemutatkozott az év elején megalakult vonyarcvashegyi
énekkar az Ifjusdgi Fivdszenekar kézrem(ikédésével, valamint felléptek
a Magic Ritmo csoport fiatal tehetségei zenés-tancos m(isorukkal.

Bevallom &szintén ez a rendezvény egyike volt azoknak, melynek a céljat
nem sikeriilt megfejtenem. Nem kaptam arra vélaszt, hogy a cél az, hogy
erre a napra minél tébb strandolét hivjunk a Lidé Strandra, vagy az ott
lév6knek kinaljunk tatni-hallani valét. Mivel az el6z8 években szinpadi
programokkal szérakoztattdk a kzonséget, gyanitottam, hogy inkdbb ez
utdbbi volt a cél, mert ebbdl a kdltségvetésbdl, amellyel ez a rendezvény
rendelkezik, nem lehet témegeket vonzé neves el6adét meghivni.
Véleményem szerint sokkal inkdbb a strandon taldlhaté és a Balaton altal
kinalt tdmegsport, vizisport és kdzdsségi jaték lehetdségekkel lehetne
még tébb embert csalogatni a strandra ezen a napon, nem kizarva persze
azt sem, hogy a végén szinpadi produkcié zarja a napi eseményeket. Ezek
megszervezésében szivesen vennénk a strandvezetés és a sportkor, vagy
mas vonyarci emberek dtleteit, egylittm(ikodését.

40 halasz emiéknapok

A rendezvény célia Vonyarcvashegy legismertebb helytoriéneti
eseményének, a 40 haldsz legendajanak, valamint a haldszkapolna, mint
torténelmi, turisztikai és kulturdlis helyszin népszer(isitése. Ez az a
rendezvény, melyen részt vesznek a telepiilés lakdi, valamint az iduls
kdzoénség is.

A rendezvény szombati napja kora délutdn a strandon a haléhuzéssal
kezd&dott. A Balatoni Haldszati Zrt Horgaszati igazgatdja vezetésével az
egység munkatdrsai egy hatalmas haléval, a fiird6z6k bevondsaval
kezdték meg a haldszatot. Nagy élmény ez a fiird6z6knek is, a
gyerekektdl a felndttekig mindenki izgatottan véarta, hogy mi keriil a
haloba. A fogds ezek utdn természetesen visszakeriil a Balatonba.
Mindekdzben a strand és a focipalya kdz6tti teriileten méar elkezd6dott a
halaszlé fGzés, melyre a telepiilés civil szervezetei vallalkoztak. Részt vett



a nyugdijas klub, a Szent-Mihaly-domb védé és vendégvard Egyesiilet, a
Polgarér Egyesiilet, valamint a Vonyarc hotel vezet&sége.

A Halaszati Zrt-tél kapott halakbdl késziilt halakbdl jutott a szervezetek
tagjainak és a vendégeknek egyarant.

19.30-tél megkoszoriztuk a Redezvénytéren taldlhatd Balatoni Haldszok
emlékmiivét. Az este folyamdn a strandon vizi ~ és tizijatékot
rendeztiink, majd a viziszinpadon disco zajlott éjfélig.

Vasarnap a Szent-Mihély-dombon 18.30-kor rﬁegkoszordztuk a 40 halasz
emlékhelyet és Dedk Akos atya megildotta az emlékhelyet. Az esti
szentmisét kdvetSen Konya Istvdn lantmiivész és Bognar Szilvia
népdalénekes koz6s koncertjére keriilt sor. A rendezvény az Nemzeti
Kulturalis Alap 500. 000 Ft-os tdmogatasaval valdsult meg.

Javaslom, hogy a jové évben a 40 haldsz emléknap idején legyen egy
nevesebb elSadd, aki nem a kdpolndban, hanem a kdpolna elétt
felallitott szinpadon tép fel (pl. Szent-Martin, vagy akdr egy nevesebb
komolyzenei el6add), akinek koncertjét a szabadban elhelyezett
székeken llve, vagy leteritett pokrécokon, parndkon iilve hallgathatja a
kézonség. Ehhez természetesen rendbe kell tenni a kdrnyezetet,
illemhelyet és mosdét kell biztositani a helyszinre. Nagyon fontos a hely
és a programok még aktivabb reklimja és a turistdk szamara tébb
informacio biztositisa.

Az idegenforgalmi rendezvények személyi, targyi feltételei.

A rendezvények el6készitési és lebonyolitasi rutinjai az elmult években,
évtizedekben kialakultak. A Telepiilés-lizemeltetési Csoport munkatéarsai
Major Lajos vezetésével el6készitik a Rendezvénytér teriiletét. A szinpad
és a szinpadboritds, a rendezvénysidtor feldllitisa, felszerelése,
elSkészitése, a sorpadok, sorasztalok kipakoldsa, a szocidlis helyiség
tisztitdsa, felszerelése, az 4ram, viz és egyéb feltételek biztositasa
minden alkalommal rendben megtértént. Itt szeretném megkdszonni a
TUCS vezet8jének és a munkatarsaknak a rendezvények el8késztésében
nyujtott tevékenységét.



A rendezvények alatt 2 f6 (Szirmai Péter és Németh Péter) vett részt a
lebonyolitdsban. A szocialis helyiség tisztantartasara is alkalmaztunk 1
fot.

A rendezvények el6tti napokon mar megérkeztek az arusité boraszok és
ételesek fahazaikkal. Az & d&rammal, vizvételi lehetéséggel vald
kiszolgalasukat végezte Szirmai Péter, valamint fogadta és kijelslte a
helyet a vésarosoknak. A rendezvényeken a zenekarok, fellépsk
szinpadra jutdsdt, a backstage biztonsagos mdkodését, a teriilet
tiszténtartdsat biztositottak. K&széndm korrekt munkajukat! Az évek
alatt kialakult j6 hagyomanyokon nem kivantam véltoztatni, nagyon sok
segitséget kaptam t6lik abban is, hogy mi az, ami jél miikédott eddig és
mi az, amin valtoztassunk.

Amiben mindenképpen véltoztatni akartam, az a bérleti dijak beszedése.
Nem tartottam biztonsdgos megoldasnak, hogy kolléganéim a
rendezvényen szedjék be a bérleti dijakat. Nem j6 a helyszinen tébb
szazezer forinttal rohangdlni, nem j6 ott vitatkozni az arusokkal, ezért
mindenkitdl elére kértiik a bérleti dijak befizetését, dtutaldsat. Orémmel
nyugtéztam, hogy ez jol mikédoétt, igy a helyszinre az arusok és a
vendéglatdsok is ugy érkeztek mér, hogy igazoltdk a befizetés
megtorténtét és csak azok pakolhattak le, akik ezt megtették.

Itt szeretném megjegyezni, hogy a kdltségvetésben tervezett bevétel
(2.000.000 Ft) helyett kozel a dupldja érkezett be az intézménybe az idei
évben.

A 3-as tipusi rendezvények sordba tartoznak azok a rendezvények,
amelyek - a  testvértelepiilésekkel vald  kapcsolattartist, a
gyermektaboroztatast, szakmai tdborokat és a kiéllitdsokat jelentik.

A nyar folyamdn judlius hénapban 18 didk és 3 kiséré vendégeskedett az
intézményben a vajdasagi testvértelepiilésrél (Belo Blato) Erzsébetlakrol.
A gyerekekkel tébb programot is szerveztiink. Elldtogattunk a keszthelyi
mesepontba, kétszer is elldtogattunk a keszthelyi Festetics kastély
parkjaba, ahol megtekintettiik a Maté Bence fotokidllitdst és megnéztiik
egy alkalommal az esti fényfestést amely nagyon szép élmény volt a
gyerekek és kisérdik szerint. Meglatogattuk az edericsi Afrika-parkot,
ahol jél érezték magukat a gyerekek és sok informéaciéval gazdagodtak,
valamint kirandultunk utolsé nap a Kanyavéri szigetre, a Kisbalatonra, a
Bivalyrezervatumba.” Bekukkantottunk a  gyoroki  Borfesztivil



eseményeibe is. Visszajelzéseik alapjan nagyon jél érezték magukat,
készonték a sok programot, felejthetetlen élményt jelentett szdmukra a
balatoni fiird6zés és a véltozatos programok. A reggelit minden nap a
miivelédési hdz két holgymunkatérsa biztositotta szdmukra, az
ebédellatast kdszonjiik az dvodai konyhanak, a vezetdnek, Faré Agnesnek
az egész éves kdzremiikodést, és halasak vagyunk a vacsordkért a
vonyarci éttermek, vendéglatéhelyek vezetSinek.

Szintén jaliusban az 1llés Major Julianna altal szervezett képzémi(ivészeti
tabor zajlott egy hétig. A Torokorszaghdl, Szerbidbdl és a megyébél
érkezett miivészek étkeztetése a Bacchus étteremben zajlott, a reggelit
szintén a kollégan8im a kéltségvetésiinkb8l biztositottik a résztvevék
szamara. Az taborban késziilt alkotdsokbdl terveink szerint jové év elején
rendeziink kiallitast a mdvel8dési hazban.

Augusztus honapban a fafaragék tibora zajlott 5 napon keresztiil a
miivelGdési hazban. A résztvevék az iskola szdmara készitettek jatékokat,
melyek mar elhelyezésre is keriiltek az iskola udvaran. Major Lajos altal
meghivott szakemberek napkézben a Telenké udvardn végezték a
munkat, ebédet a T6 vendéglSben kaptak, a hideg vacsorat a m(ivel6dési
hazban. A  kdltségvetésiinkben szerepl6 300.000 Ft Osszeget
tiszteletdijakra koltottiik. Az étkeztetéshez nagy mértékben hozzajarult
az iskolai sziil6i munkakozésség, mely tdmogatdst eztiton is kdszéniink.

Osszegzés:

Végezetiil engedjék meg nekem néhany személyes tapasztalat
megosztasat itt a beszamoldban.

1 Nagyon fontosnak tartom leirni, hogy a rendezvények tobbsége
atgondolt, hosszl évek, vagy évtizedek alatt a helyi igények és érdekek
alapjan megsziiletett és megszervezett rendezvény'. Az el6ddém dltal
bejaratott rendszerrel, kollégékkal és segitékkel. A S6r- és Fuvésfesztival,
a Boros forgatag és a Csemegesz6l6 fesztival, valamint a Ponty igy jé
fesztivdl a Rendezvénytéren jol miikédik, megszoktdk az emberek és
leszamitva azt a néhany napot, amikor nevesebb, nagyobb kézdnséget
vonzé elBadok lépnek fel, a hely is elegend8. A zsufoltabb napokon



valéban tobb odafigyelés és tiirelem sz'i]kségeltetik a szervezOk és a
kbzbnség részérdl is, viszont ilyenkor 6riiinek azok a vendéglétésok,
vasarosok, akik a bérleti dij kifizetése utan — ami fontos bevételt jelent
szamunkra is — szeretnének minél tobb bevételt is realizalni.

A rendezvények athelyezése igy - véleményem szerint csakis sok-sok
egyeztetés és a tervezett helyszin megnyugtaté kialakitisa esetén
torténhet meg. Az athelyezés, a nagyobb tér azt is jelénti egyben, hogy
sokkal tobb népszer(ibb zenekar, el6adé sziikségeltetik, amely viszont
egyre tobb pénzt, nagyobb koltségvetést igényel. A fellépbk dijai az
elmilt 5 évben a dupléjdra emelkedtek, s ez a folyamat varhatéan nem
all le. Mivel Magyarorszag a ,fesztivalok orszdga” lett, s rengeteg
meghivast kapnak a fellép&k, ezért az 4rak is emelkednek és tébbnyire
azt a helyet valasztjék, ahol meg is kapjk ezt a pénzt. Nem biztos, hogy
nekiink versengeniink kell a nagyobb varosok, vagy fesztivilok
kdltségvetésével. A fészezonban Vonyarcon is megtelnek a széllodak és a
maganszallashelyek, campingek. A cél inkdbb szerintem az, hogy az itt
lévG vendégeknek nydjtsunk tartalmas, igényes szérakozasi lehetéséget,
illetve a fOszezonon tul prébaljunk &tletes, nem nagy kéltségvetésii
rendezvényeket szervezni. A szomszédos telepiilésekrdl is atjénnek
sokan a rendezvényekre és természetesen, amikor ott vannak a nagyobb
szabdsu programok, akkor sokan latogatjik azokat is.

A termel6i piac kialakitasa fontos valtozas lehet és befolyasolhatja a
rendezvények kialakitdsat és atszervezését is. A nagy fesztivilok mellett
valdban jogos igény lehet, hogy més hétvégéken is tdrténjenek kisebb
programok a téren, vagy a Lidd Strandon. Az étletelést és a november
18-i férumhoz hasonlé. rendezvényeket érdemes egy-egy konkrét
témaban szervezni. A mlvel6dési haz nyitott. minden javaslat
megvitatasara, a k6zosségi kezdeményezések felkarolasara.

El kell mondanom, hogy a mi munkénknak a legnehezebb része az a
tervezés, melyet janudr-marcius hénapokban végziink. Az is nehezitette
az idei évben ezt, hogy litatlanban kellett a nyari programokat
megterveznem, dgy, hogy nem ismertem a tér miikddését, s az eddigi
fesztivalok hangulatat. Szerencsére az elmult 30 év tapasztalata segitett
és az eddig megszerzétt rutin és a fellépbk tobbségével meglévd eddigi
munkakapcsolatok is elénnyé valtak. Szeretném kiemelni a Heliosz
zenekar dltal biztositott hang- és fénytechnika profi miikédését,
szerencsénk van, hogy az orszag egyik legprofibb hangmérnéke — Pusztai



Titusz Laszlé — és kollégdi nagy szakmai hozzadértéssel targyaltdk és
vezenyeltek le a produkciokat! Koszondm nekik! A bali zenekarok kéziil a
Héliosz a legnépszer(ibb, de a Radio Live és a Silver Band is j6 hangulatot
vardzsolt és megnyerte a kdzonség tetszését.

Természetesen nem Adllitom, hogy mindig mindenkinek meg tudtunk
felelni, hiszen a koz6nség izlése véltozé. Ugyanakkor &riiltem annak,
hogy a fellépdk elégedettek voltak a kozonség reakcidival, a
fogadtatdssal, minden- fellépé rendben megérkezett, nem voltak
misorvéltozdsok és minden eléadé/zenekar idében megérkezett.
Szeretnem megkdszénni a pénziigyi csoport nagyon korrekt munkajat, a
zdkkenémentes és hataridt betarté utaldsokat, hiszen egy szervezl
hitelességét nagyon meghatarozza ez a pontossdg. Sajnos més helyeken
voltak szomoru tapasztalataim ezzel.

Ugy gondolom, minden fontosabb témat érintettem, s elegend§ lesz
ahhoz, hogy a nydri tapasztalatokat megbeszélve, tovabb tudjunk
tervezni a kdvetkez§ év/évek feladatait meghatdrozva.

Tisztelettel kérem a Tisztelt KépviselGtestiiletet beszamoldm
elfogadaséral

2019. november 20.

Készitette: Farkas Tibor
igazgatd
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Vonyarcvashegy Nagykozség Onkorményzata Képviseld-testiilete részére

8314 Vonyarcvashegy
Kossuth L. u 42,

Targy: Tajékoztatd 2019. évi turisztikai szezonrdl és az elvégzett feladatokrol

Tisztelt Képvisels-testiilet!

A Vonyarcvashegyi Tourinform Iroda eziiton értékeli a 2019. évi turisztikai szezont

Készitette:
Tourinform Vonyarcvashegy
Horvath Tamas

Tourinform Irode
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Bevezetés

Egyre tudatosabban vesszilk nyakunkba a vilagot, legalabbis elére tervezziik utazdsainkat. Az
elmilt évtizedben a technologiai fejlesztések kétségkiviil atalakitottak, ahogyan tdjékozédunk,
foglalunk €s osztjuk meg élményeinket. Mindeniitt 11j megoldasok léptek szinre.

Ahhoz, hogy tartani tudjuk a 1épést, a turisztikai szerepl6knek sokkal intenzivebben egyiitt
kell miikodniink. Ezt segitend még t6bb nyilvanos proaktiv partnerség és kozds gondolkodds
szilkséges, ez viheti elobbre az ipardgat.

Magyarorszag aktualis turisztikai jellemzgi

A legfrissebb turisztikai forgalmi adatok megerdsitik, hogy tovabb néit a turizmus arbevétele,
valamint egyre tbb kiilfoldi vendég érkezik Magyarorszgra.

Az elsé haromnegyed évben 1,3 szazalékkal tSbb, 4,690 millié kiilfsldi vendég 0,1
szazalékkal tsbb, 12,174 millié vendégéjszakat toltétt el, mig 0,5 szdzalékkal tSbb, 5,203
millié belfoldi vendég a tavalyi els6 kilenc honaphoz viszonyitva 0,5 szdzalékkal kevesebbet,
12,501 milliét.

A 24,676 millid dsszes vendégéjszaka 0,2 szazalékkal kevesebb az egy évvel korabbinal. A
kiilfoldiektd] befolyt 156,9 milliard forint szallasdijbevétel 9,5 szézalékkal meghaladta a
tavaly januér-szeptemberit. A belfldi vendégek 5,7 szazalékkal koltotiek tobbet szallasra,
94,88 millidrd forintot. Az Osszesen befolyt, 251,784 millidrd forint szallasdijbevétel 8,0
szazalékkal haladta meg a tavaly elsd kilenchavit. A vendéglatas bevételei 12,2 szdzalékkal
101,205 millidrd forintra nottek.

Jol lathatd, hogy a belf6ldi vendégforgalom motorja tovabbra is a Széchenyi Pihendkartya, a
kartyatulajdonosok 2 miilidrd forintot koltdttek vele, ami 72,3 szazalékos emelkedést jelent
2018 azonos id6szakahoz képest.

2019 elsd kilenc hdnapjéban a kartydkrél mar kézel 23 millidrd forintot haszndltak fel
tulajdonosaik, ez szintén jelentds 38,5 szazalékos nivekedést eredményez 2018 ugyanezen
id6szak4hoz mérten.

Jiliustél elindul az dj digitdlis adatszolgaltatisi rendszer

A Nemzeti Turisztikai Adatszolgaltaté Kozpont iizembehelyezése menetrend szerint
halad, 2019. julius elsejével elindult a digitalis adatszolgaltatas a szalloddk esetében.

A Nemzeti Turisztikai Adatszolgaltatdé Kozpont lizembehelyezése tervezett {itemben,
menetrend szerint halad. Junius elsejével elindult a szallodék regisztricidja az 0j digitalis
adatszolgaltatasi rendszerbe, a regisztracié rendben, zdkkendémentesen zajlik. 2019. jilius
elsejével elindult a digitalis adatszolgaltatds a szalloddk esetében, majd szintén egy-egy
honapos regisztracios idoszakot kdvetéen 2019. oktSber 1-t61 a panzidk, 2020. januar 1-jével
pedig a kempingek, iidiildhazak, kozosségi szallashelyek, falusi és egyéb szallashelyek — tehat
a teljes szallashely szolgaltatasi szektor digitalisan szolgaltat forgalmi statisztikai adatot.

Az egységes és digitalizalt rendszer nagyban hozzajarul a turizmus versenyképességéhez, a
szallashely-szoigéltatasi szektor fehéredéséhez ¢és a szolgaltatok adminisztracids- és
adoterheinek csokkentéséhez. Ez teremti meg a lehetdségeét annak, hogy jovo évtdl 18%-r6l
5%-ra cstkkenhet a szillashely-szolgéltatas aféja.

Fenntartdsaink vannak a rendszer kapcsan, féleg a napi jelentés terhe okoz komoly gondot
varhat6an a szobakiaddknak.



Balatoni 6sszefoglalé

Az év elsd 9 hénapjit egyben nézve az Gsszes vendég esetében 98,2%-os, a belftldieknél
99,4%-o0s, a kiilfsldieknél pedig 95,8%-o0s volt a vendégéjszakak forgalma a 2018-as év elsé
hiromnegyedéhez képest. A jelentbsebb forgalmi teleplilések koziil az év els6 kilenc
hénapjanak &sszesitett adatai szerint Héviz +0,9%, Balatonfiired -0,8%, Zalakaros +2,8%,
Si6fok +2,1%, Tihany +4,3% a tavalyi elsé haromnegyed évhez képest.

A legnagyobb visszaesdk kozott Keszthelyt (-31,5%), BalatonfSldvart (-18,7%),
Balatonboglart (-11,8%) taliljuk. Az idén augusztusban az egy évvel korabbinal nagyobb
vendégforgalmat bonyolitottak a balatoni kereskedelmi szillashelyek, de az év eleje ota
jellemzd visszaesést igy sem tudtak teljesen megallitani.

Kiilondsen a kiilf5ldi vendégéjszakik szamdban jelentés a csdkkenés. A teljes kiilfoldi
forgalom 84 szdzalékdt ad6 elsd 10 kiilfoldi orszag koziil nyolcndl cskkenés lathato. A
forgalom nagysiga szerinti sorrendben a németek 8,8, az oroszok 2,6, a csehek 5,3, az
osziridkok 5,9, a lengyelek 3,2, a hollandok 11,2, a dinok 18,4, a belgdk 12,8 szazalékkal
toltotick kevesebb éjszakat a Balatonnal az év elsd nyolc hénapjiban, mint egy évvel
korabban.

Az elsd tizben emelkedés csak a 6. helyen 1év6 szlovakoknal (10,8%) és a 10 helyen 1évé
ukranoknal (50,2%) volt. Az ukran forgalomnil mért hatalmas névekedés azonban az
Osszesben nem tal sokat jelentett, mert igy is csak a forgalom 2 szazalékét adjék.

Otbél négy magyar tervezett balatoni nyaraldst, egy-egy foglalas atlagértéke 110 ezer forint a
Szallas.hu elemzése szerint. A biifékben a legtébben fejenként maximum napi 2500 forintot
kéltenek, és 8sszesen 5-10 ezer forint kdltépénzzel kalkuldlnak egy napra.

Top tiz tti cél a nydron a balatoni régiéban:
1. Siéfok

2. Balatonfiired

3. Héviz

4. Zamardi

5. Balatonlelle

6. Balatonboglar

7. Keszthely

8. Balatonfoldvar

9. Fonyod

10. Balatonalmadi

Top tiz turisztikai attrakcib a nydron a balatoni régiéban:
1. Festetics-kastély

2. Szigligeti var

3. Balatoni Hajozas Zrt. — Siéfok

4. Hévizi Téfurdd

5. Plazs Siofok



6. Keszthelyi Vérosi Strand

7. Forditott Haz Siéfok

8. Balatoni Bob Szabadidépark Balatonfiizf

9. Annagora Aquapark

10. Tihanyi Bencés

Apétsig

Sor- Baiatoni TOP40 Osszes |Kereskedelmi|{ Egyéb ‘:ozrgllao-;s Az egyéb az

- vendégéjszaka széllashely | szalldshelyek | szallashelyek 2017-hez dsszeshil

forgalma 2018-ban 2018 2018 2018 kepest (%) (%)

1. | Héviz 1279882 1135516 144366 100,4 11,3
2. [ Sidfok 973911 660229 313682 96,8 322
3. | Balatonfiired 783922 728059 54863 104,7 7,0
4. | Zalakaros 723052 637342 85710 1157 11,9
5. | Zamardi 350724 197910 152814 102,4 43,6
6. | Balatonboglar 278265 90836 187429 110,9 67.4
7. | Als6rs 276041 105334 170707 104.5 61,8
8. | Keszthely 219899 165670 54229 81.3 24.7
9. | Baiatonlelle 195244 78855 116389 975 59,6
10. | Zanka 187262 183993 3269 126,1 17
11. | Balatonszemes 181335 173438 7897 10,9 4.4
12. | Cserszegtomaj 177378 174084 3294 103.3 1.9
13. | Tihany 169565 147523 22042 111.0 13.0
14. | Balatonalmadi 162271 130493 31778 116,6 19,6
15. | Fonyod 158079 104153 54926 93,3 345
16. | Balatonfaldvar 137123 94806 42317 87,2 309
17. | Badacsonytomaj 133493 77368 56125 104.9 42,0
18. | Tapolca 130795 122973 7822 110,9 6,0
19. | Vonyarcvashegy 126862 50857 76005 102,7 58,9
20. | Balatonfenyves 112092 37208 74884 109.7 66.8
21. | Balatongydrék 110019 45342 64677 101,0 58,8
22. | Révfilép 106126 98422 7704 94,5 73
23. | Balatonszarsz6 102668 84475 18193 104,7 17.7
24. | Gyenesdias 91203 51560 39733 106.4 43,5
25. | Balatonakali 75836 61961 13875 28,3 18,3
26. | Balatonmdriaflrdé 69252 21420 47832 117.6 69,1
27. | Balatonkenese 68643 55281 13362 1641 19,5
28. | Szantod 52071 31281 20790 118,8 399
29| Csopak 516885 34339 17346 98,6 33,6
30. | Balatonberény 45601 23676 21925 98,3 48,1
31. | Balatonvilégos 44058 368702 73568 824 16,7
32. | Zalacsgny 43238 28187 16052 1040 343
33. | Balatonkeresziur 32826 | 6893 25033 831 78,0
34. | Badacsonytbrdemic 24020 14930 2090 147.2 37.8
35. | Balatonf(izfb 17639 8515 9124 103.5 51,7
36. | Szigliget 14547 7365 7182 257.7 494
37. | Kovagdirs 13527 11613 1914 405,5 14,1
38. | Paloznak 13287 10355 2832 4281 221
39. | Kaveskal 12973 80856 4888 104,7 T4
40. | Marcali 10265 8369 1896 291.8 18,5

Az adatok forrdsa a KSH adatbdzisa. Feldolgozas balatontipp.hu ba ’ﬁfonwu

Az adatsorban - a kordbban ismert forgalma alapjan - a mezdny els@ részében szerepelhetne
Alsépdhok, de a kisszdm0 kereskedelmi szallashely miatt a KSH nem k&zdl adatot réla
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Vonyarcvashegy aktuilis jellemzdi
A nyir id6jarasa némileg szélsdségesnek mutatkozott.

- Az IFA-bOI szarmazd bevételeink hasonléan alakulnak az elmtlt évihez, véarhatdan
30M Ft folott all meg az éves, melynek természetesen nem feltétlen a vendégszam
nivekedése, hanem egyéb mas okai is lehetnek.

T6bb nagyobb széllashely is megsziint értékesités miatt.

- Tapasztalataink szerint a kordbbi évekhez képest kevesebben jarnak at a kirnyezd
telepiilésekrdl hozzank strandolni.

- A Nagyon Balaton programkinélata atdleli az egész tavat, meg kell keresni a
lehetbségét annak, hogy mi hogy tudnank ezekbe bekapcsolédni.

- A problémét sok helyen megfelel munkaerd biztositdsa jelentette.
- A bank a nyari szezonban nagyon hidnyzott.

A bankautomaténal t6bbszor addédtak technikai problémak, ami miatt a turistik és a
helyi lakosok sem tudtak pénzt levenni.

A gybgyszertar nyitva tartdsa sok turistdnak gondot okozott, illetve hétvégen is sokan
keresték volna.

Az idei nyaron tovibb emelkedeit az otthonéjszakdzd, a Balatonra csak strandolni,
szérakozni érkezd “egynapos” hazai vendégek aranya.

- To&bb lengyel, cseh, szlovdk vendég érkezett, mint a kordbbi években, osztrik
vendéget viszont szinte csak a Hotel Zenit vendégei kdz6tt volt nyoma.

- Az algainvézié a Vonyarcvashegyi részt is érintette, de szerencsére mire a média errdl
tuddsitani kezdett mar lecsendesedett a szezon.

- A siker egyik kulcsa 2019-ben az volt, hogy ki hogyan tudja minél személyre
szabottabb maddon kiszolgalni a vendégét.

A Vonyarcvashegyi Turisztikai Egyesiilet és Tourinform Iroda a kévetkezd feladatokat,

tevékenységeket végezte a turisztikai szezonban

Az Egyesiilet 2019-ben a taggylilés 4ltal jovahagyott koltségvetés és munkaterv alapjan
végezte munkajat, melynek kdzéppontjaban tagjai ismereteinek gyarapitdsa, az egyesiilet
kozéleti szerepének és shlyinak ndvelése, Vonyarcvashegy turizmusdnak, fejlédésének
elosegitése.

Informacidészolgaltatas, Tourinform Iroda

A Vonyarcvashegyi Turisztikai Egyesiilet két Tourinform Irodat miikGdtet, egyet éves nyitva
tartdssal, egyet pedig szezonalisan. 2019 nyar elején az Onkormanyzatnil 1év6 iroda a
Takarékszovetkezet elksltozése miatt, Gj helyiségbe koltozott, ami a Turisztikai Ugynékség j
arculata szerint lett Kialakitva. Az 1j arculat kialakitasanal fontos volt az emberkdzpontiisig és
a komplexitds hangsilyozisa. Az iroda tagasabb, melyben kényelmesebben és



komfortosabban tudjdk a Tourinform munkatirsai a vendégeket kiszolgélni. Az Gj hely
adottsagai lehet6vé tették egy targyalo kialakitasat is.

Mindkét irodanak {6 feladata a betérék informaldsa az aktudlis programokrél, latnival6krol,
menetrendekrdl, kerékparkSlestnzésrdl, kerékparutakr6l és magérdl a térségrol.

A szezonalisan nyitva tarté irodank hosszitott nyitva tartassal varta a vendégeket, hétfotol-
vasarnapig 10.00-20.00 6rdig. A masik iroda a szezonban hétfdtdl-vasirnapig 9.00-18.00
oraig tartott nyitva, szezonon kiviil hétfotél- péntekig 8.00-16.00 drdig virja a vendégeket.

Az o6nkorméanyzat épiiletében talilhaté Tourinform Iroddban a vendégek teljes korid
tajékoztatasa mellett, marketingtevékenység is folyik, ami a kdvetkezdket tartalmazza:

- www.vonyarcvashegy.hu honlap naprakésszé tétele, programok, hirek, informacidk
eljuttatisa a vendégekhez,

- hetente hirlevél készitése

- www.west-balaton.hu térségi honlapon a telepiilésre vonatkozo informaciok megjelenitése,
aktualizalasa

- www.hellomagyarorszag.hu Magyar Turisztikai adatbazis folyamatos feltdltése és
aktualizalasa a telepiilés programjaival

- a megjelent és meghirdetett programok kdzzététele, eljuttatdsa a programgazdaknak

- az OGnkormdnyzati oldal folyamatos frissitése, aktualizilisa, rendeletek, hatirozatok,
hirdetmények, palyazatok felvitele

A Tourinform Iroda a nyari szezonban nem csak a két kdzponti helyen volt megtalalhato,
hanem a rendezvénytérre is kitelepiilt, kiilsnbdz6 programsorozatok alkalmdval. Itt szintén az
informéacidadasé volt a fészerep, de az ajandéktargyak is megtalalhatoak és megvasdrolhatéak
voltak a fahazban. A rendezvények is nagy litogatottsignak orvendtek, melyek minden
eddiginél tébb vendéget vonzottak.

Ertékesitést kitelepiiléskor végeztiink, valamint az 5nkorményzatnal talathaté iroddban volt r4
lehetdség.

A kozponti Iroddban lehetdség nyilt fénymasoldsra, nyomtatéisra, scannelésre, valamint nyilt
Wi-Fi hasznalatra. Ezeket a szolgaltatasokat sokan keresték ¢s igénybe is vették.

Ujdonagként elektromos rollert vett a szezonra a Turisztikai Egyestilet. A 4 db roller a
vendégek korében nagyon népszerli volt. Ezzel tovdbb boviilt az iroda kindlata a 2 db
elektromos chopper, az Airwheel-ek, valamint kerékpar mellett, amelyeket szintén ki lehet
bérelni, fél- illetve egy orara.

A vonyarcvashegyi Lidé Strand fSbejdraténal taldlhaté Tourinform Iroda az ide érkezd
magyar és kilfsldi vendégek informdldsat, Utbaigazitasat latta el az idei szezonban is.
Elhelyezkedésébdl adéddan sokan érdeklédtek a strand nyitva tartdsdval, valamint a
belépjegyarakkal kapcsolatban. Az idei évben is sokan éltek a SZEP-kartyss fizetési méddal,
emellett a bankkartyas terminalokat is nagyon sokan hasznéltak. Ebben a szezonban az online
belépteté rendszer mind a 3 pénztirndl miikddott, valamint a megvasarolt napi jegyeket is
érvényesitették. Az 1-es pénztarnil elhelyezésre kerlilt a nyar elején egy jegykiadé automata,
amely a hosszabb sorban allast probalta kikiisz&bdlni, tdbb-kevesebb sikerrel.

Szintén az elhelyezkedésbdl adoddan — kbzvetleniil a kerékparit mellett — szamos kerékparral
érkez6 allt meg ndlunk, hogy be tudjon szerezni egy térképet a balatoni koratrol, vagy a
kornyékbeli kerékpérutakr6l. Mdisok inkdbb tSmegkozlekedéssel szerettek volna eljutni
tavolabbi helyekre, ezért gyakori volt a vonat-, és buszmenetrend irant vald érdeklodés.
Emellett pedig sokan voltak kivincsiak a hajomenetrendre, valamint kiilonbdzé hajos
programokra is. Informéaciényijtdsunk kiterjedt a pénzvaltéhelyekre, bankautomatira,
nagyobb bevasarlokozpontokra, gydgyszertari nyitva tartdsra is, valamint Gjdonsagként a
megvasarolt elektromos roller bérlésérél is sokan érdeklodtek.



Természetesen napos s borongésabb idében egyarant érdekl6dtek a helyi és kémyékbeli
programok és a szabadid$ aktiv eltdltésének lehetéségei irant. fgy a keszthelyi Festetics
Kastély, a Siimegi vér, a Kis-Balaton, vagy az Afrika Mizeum programjai keriiltek gyakran
az érdek16dés kozéppontjaba. A vizi viddmpark idén is felallitasra keriilt, amely egy 80 m2-es
jatszosziget, melyet ebben a szezonban is hatalmas siker és érdeklddés Svezett. A kiilonbszd
programokhoz j6 lehetdséget kindlnak a West-Balaton kartydval igénybe vehetd
kedvezmények. Az erre jogosité kartydt is kivalthattdk az irodéban a vendégek. A
kerékpdrozni vagyok nem csak térképért térhettek be hozzink, hanem kerékparbérlésre is
nyilt lehetdségiik, amivel meglehetdsen sokan éltek is az idei szezon soran. Ezen kiviil
médjukban 4llt a litogatoknak igénybe venni az értékmegbrzét, ami szintén nagy sikernek
Srvendett, hiszen gyakran tényleg csak a kisebb méretii értéktirgyaikat szerették volna
biztonsigban tudni addig az emberek, amig strandolnak.

Idén nyaron az MTU orszagos éltalanos iskolédsoknak sz616 kampanya, a ,Kajla kampany” is
élénkitette az iroda forgalmét. Az idei évben az MTU legfébb célkitlizései kozott szerepel a
Tourinform iroda hélézat meghjitisa, melynek részeként a vonyarcvashegyi iroda is 4j kiilsot
kapott.

e-Magyarorszig pontokbol Digitilis Jolét Pont

2003-6ta miikodd e-Magyarorszag hélézatok ujraélednek a programmal, oktober 2-t6l
atvették a KIFU-t8] a halézat miikddtetésének feladatait, a fejlesztések azt a célt is szolgaljak,
hogy Magyarorszdgon minden ember rendelkezzen digitalis kompetencidkkal.

Palyazatok
Nemzeti Egyiittm(ikédési Alap

A ,Civil szervezetek miikodési céld timogatdsa 2019 cimii pélyazatot ebben az évben is
benyujtottuk és 2,4 Millié forint timogatasban részesitette

Arcot a termeldnek - rendezvények és marketingtdmogatas

A helyi felhivas kédszama: VP6-19.2.1.-42-7-17

Héviz-Balaton-Zalai Dombhatak LEADER Helyi Akciécsoport illetékességi teriiletén
miik3dd civil és nonprofit szervezetek, telepillési Snkormanyzatok timogatdsa: a(z) helyi
termel8k, termék el6allitok és termékeik népszer(isitése érdekében felhivas keretében a
Vonyarcvashegyi Kolbaszolé program tdmogatésdra palyaztunk és nyertiink 1,6M Forintot

Ifjisagi Garancia program

Az Hjusagi Garancia Rendszer keretében megvalésuld Ifjisdgi Garancia Gazdasagfejlesztési
és Innovaciés Operativ Program 5.2.1-14-2015-00001 munkaerSpiaci programban 1 £6
foglalkoztatasa.

Balaton kiemelt turisztikai térség palyazat

A Magyar Turisztikai Ugyntkség (MTU) a GINOP-1.3.4-17 kédszémi, a Turisztikai
fejlesztési térségek poziciondlasa cim{i felhivas keretében, ,,A Balaton kiemelt fejlesztési
térség fejlesztése és pozicionldsa” cimii 2018 janudr végén beadott palyazati projektje pozitiv
elbiraldsban részesiilt. A megvaldsitds kezdete 2019. oktéber 1., tervezett idStartama 24
hoénap.

A pélyszat megval6sitdsara létrehozott konzorciumnak (melyben vezet$ konzorciumi tag az
MTU) egyediili TDM szervezetként a Nyugat-Balatoni Turisztikai Iroda is tagja. A Nyugat-
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Balatoni Kft. a balatoni kartyarendszer és a balatoni garantalt programok kidolgozésa kapcsan
kapott vezetd szerepet. A tervek szerint kétszintii, Gsszbalatoni kartyarendszer kifejlesztése
soran a jelenleg stagnalé West-Balaton vendégkartya is 0j szerephez jut, illetve az évek 4ta
tervezett Festetics turisztikai kartya dtdolgozott utdda is a forgalomba kertil.

Kerékparos turisztikai termékfejlesztések

A Nyugat-Balatoni Kft. részt vett ,,A kerékpéros hélézatok fejlesztése a Balatonnal” témaju,
GINOP-7.1.9. kédszamu felhivas keretében 2018. oktoberében beadott palyazati anyag
szakmai tartalménak Osszedllitdsdban is. A palyazatot benyujté konzorcium vezets tagja a
Magyar Kerékparos Szdvetség. A megvaldsitisban a Nyugat-Balatoni Turisztikai Iroda
szakmai szakértdként és a nyugat-balatoni fejlesztések feleldseként vesz majd részt.

A palyazat legfontosabb elemei:

- 1j nyugat-balatoni kerékparos tvonalak kialakitasa és kitablazasa,

- régi kitdblazadsok hidnyossagainak pétlasa,

- versenyek lebonyolitdsara is alkalmas mountain bike palya kialakitasa,

- a kerékparos pihendk helyének tervezése és épitésének koordinalasa,

- Keszthelyi kerékparos centrum kialakitdsa. A palydzatban tervezett 3 nagy balatoni
kerékparos centrum egyike Keszthelyen lesz, melynek tervezett helye a Balaton-parti
Energia téren levé Tourinform Pont bovitésével, fejlesztésével valésulna meg. A
kerékparos centrum nem csak informécids iroda, gyorsszerviz, és kélesénzd pont lesz,
hanem a segélyszolgalat székhelye, és a vezetett tardk kiinduldsi pontja is.

Balatoni Fejlesztési Tandcs kerékpdros projektje

A BFT 2018, els6 felében EU-s pélyazatot adott be a Balaton partjan megvaldsitandd
kerékparos mintarégié kifejlesztésének érdekében, mely péalyazat legfébb elemei az iskoldba
és munkaba jirds feltételeit hivatott javitani. A palyazatrél varhatéan ez évben sziiletik
dontés, a Nyugat-balatoni Turisztikai Iroda szakmai partner a projektben, és a fejlesztések a
Héviztd] Balatongyorokig tarté parti telepiiléseket is érintik. Nyertes pilydzat esetén
elsésorban telepiiléseken beliili infrastrukturélis fejlesztésekre lesz lehetdség 2019-ben.

E-marketing

Mobilalkalmazis koénnyiti a tajékozddast mostantél Vonyarcvashegyen is. Az Infomapp
turisztikai applikdcié a Nyugat-Balatoni Turisztikai Iroda 0j mobilalkalmazésa, amely az itt
tartozkodo6 vendégek eligazodésat hivatott segiteni.

Segitségével konnyedén megtaldlhatk a mizeumok, latnivalok, éttermek, strandok,
beszerezhetok a legfrissebb informacidk valamint Gtvonaltervezés is lehetséges a Keszthely,
Héviz, Gyenesdids, Vonyarcvashegy, Balatongydrok ¢és Zalakaros térségben.

A vonyarcvashegy.hu oldal tovabbi fejlesztési lehetoségei

A legfontosabb valtozas, a PHP 7-re val6 atillas (ez gyakorlatilag a weboldal motorja).
Megsziinik a PHP 5.6 timogatasa, amit kévetGen nem fognak mar biztonsagi jellegii javitasok
sem érkezni. Ez azt jelenti, hogy a jové évtSl kezdve gyakorlatilag védtelenek lesznek a php
5.6-on futé weboldalak a hackerek és virusprogramokkal szemben, az fijonnan felfedezett
barmilyen biztonsagi rések miatt. A PHP 7-re valtissal nem csak biztonsédgosabb lesz a
weboldal, de tapasztalataink szerint 40-50%-kal gyorsabb is.



Kiadvanyok szérélapok készitése:

- Vonyarcvashegy A4 frissitett formaban szolgaltatéi hirdetésekkel keriil nyomasra 5000
példinyban

- Térségi rendezvénynaptar

- Szor6lap Kézmiives Sorfesztival

- Szorblap Bor és Csemegesz16 Fesztival

- Szérolap Vonyarcvashegyi Disznotoros €s Kolbédsztolté verseny

- Tematikus Gasztro fesztivalok szérélap

Kiillitasokon részvétel, kitelepiilések Nyugat-Balatoni Turisztikai Iroda képviseletében
Study tourok: A Nyugat-Balatoni Turisztikai Irodan ,szokdsos” tavaszi study tour-jara
majusban keriilt sor, melyek nyoman t6bb internetes és nyomtatott megjelenés szliletett a
térségrdl. Az All inclusive lengyel partneriinkkel kdzds marketingakcié részeként oktober
végeén egy kifejezetten tour operatoroknak szervezett study tour-ra is sor keriil. A sajat
szervezések mellett a Kft. mas szervezetek, els6sorban a Hévizi Turisztikai Np. Kft. study
tourjainak bonyolitasaban volt kdzremiikodo, melyek sordn képviseltették magit szlovén,

ukran,média képviseléi.

Viasarok
A Magyar Turisztikai Ugynokség Gij vasarpolitikdja eredményeként —, mely nem
tdmogatja a B2C tipusi, azaz kézénségvasari részvételeket —, az Iroda mér 2018-ban is
jelentés véasérszervezdi tevékenységre kényszeriilt, és teljesen 0 iizletei
véllalkozasként latta el e faladatot, tekintettel arra, hogy a térség vallalkozasai viszont
igénylik a vaséri részvételi lehetGségeket. A megszint kiilképviseletek helyett 0j
kapcsolatokat kellett kiépiteni, a vasdrok szervezése sokkal t5bb szervezési munkit, és
pénzligyi tartalékot igényelt. Ez a feladat 2019-ben is markans feladatként,
tizletszeriien jelenik meg az Iroda életében. E tevékenység komoly iizleti haszonnal
nem jér, viszont a szervezési feladatok fejében a nyugat-balatoni prospektusok vasari
terjesztése dijmentesen, vagy nagyon kedvezd koltségarannyal valdsithaté meg, igy a
tevékenység haszna inkdbb megtakaritisként jelentkezik. Az elsé néhany vasirt még
csak nyugat-balatoni szinekben szerveztiik, azdta viszont partnereink vannak mar nem
csak a Dundntlrdl, hanem az Alf6ldrél is.
Belfoldi vasari részvételek:

Viros Visir neve Vasar idépontja
Kecskemét TOUREX Idegenforgalmi Kiallitas és | februar
(prospektus) Vasar

Budapest Utazas Kiallitds marcius
Miskolc XXIV. ,Menjiink vilagga...!” marcius
Székesfehérvar | Utazas és Szabadido Kiallitas marcius
Debrecen Utazasi Vasar mArcius
Szolnok 19. Szolnoki Utazas Kiallitds és Helyi | dprilis

(prospektus) Termékek Vasara




Kiilfoldi vasari részvételek:

Viros Visdar neve Visir idépontja
Bécs (A} Ferien Jjanuér
Stuttgart (D) RAD janudr

CMT januar
Brno (CZ) Go Brno International tourism fair januar
Pozsony (SK) | ITF Slovakiatour januér
Drezda Messe Drezden januar
Priga (CZ) Holiday World februar
Miinchen (D) | F.re.e. +RAD februar
Berlin (D) ITB marcius
Krakké (PL) KRAKDENT

Dentistry Trade Fair marcius
Varsé (PL) Wiatr i Woda marcius
Lodz (PL) Where cultures meet marcius

International Touristic Sites Fair
Katowice (PL) | GLOBalnie marcius
Miinchen (D) | ,Die 66” Deutschlands grofite

50plus Messe méjus
Ljubljana szeptember

Egyéb tevékenységek
- Részvétel konferencidkon, workshopokon, egyéb szakmai programokon
2019. majus. XXI. Orszagos TDM Konferencia,
2019. oktdber. Turizmus Summit, Budapest
2019. november. XXII. Orszdgos TDM Konferencia

Média, reklim, hirdetések

Marketingmunkank soran kiemelt szerepet kap a sajtéval, médiaval vald kapcsolattartis.
Rendszeresen tdjékoztatjuk a helyi médiat (Zalai Hirlap, Keszthelyi TV, Helikon R4di6 stb.) a
szaksajtot (Turizmus Panorama, Turizmus Trend), ndi magazinokat €s esetenként az orszagos
TV- és radidcsatorndkat, Ujsagokat is. Az utikdnyvek, térképeken valé megjelenést
folyamatosan frissitettitk és bovitettiik. A nyomtatott média jelentdsége folyamatosan sziikiil.
Az ml Balatoni nyar cimii miisora tébbszor forgatott programajanlokat.

Ez évben is megjelent a Balaton Felvidék Neked kiadvany melyben szintén szerepeltiink.
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Megjelentiink az UTAZO Magazinban is.
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Strandhoz kapecsol6dé tevékenységeink

A Lid6 strand, mint telepiilésiink f6 attrakci6ja, kiemelt figyelmet kap kiadvinyokban,
prospektusokban, valamint a honlapon 6nalléan jelenik meg. Minden héten 2-3-szor 15 6ratél
vizi aerobic varta a mozogni vagyokat! A Blinmegel6zési Iroda a 2019-es szezonban nem
miikddott. A strandi sportrendezvények marketingjét irodank szervezte.
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Strandok bevételei
Balatongydérok Vonyarcvashegy Gyenesdids
2017. 81.470.780.- 116.723.651 .- 02.565.000.-
2018, 72.839.240.- 115.276.100.- 109.159.000.-
2019. 125.753.000.- 126.980.000.-
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Rendezvények:

Vonyarcvashegyen tavasztél 8szig szamtalan kisebb-nagyobb rendezvény vérja a vendégeket,
az iroda az chhez kapcsolédé marketing feladatokat litja el.
Onallé programjaink
1. Vonyarci Nyargalas (2019.06.22.)
A Vonyarci Nyargalds célja, hogy a Keszthelyi-hegység természeti viszonyait
kihaszndlva egy hegyi negyed-, félmaratont hozzunk Iétre valtozatos
terepviszonyokkal.
2. Strandok éjszakaja (2019.07.26.)
A Magyar Fiirdészévetség kezdeményezésére, immaron 10. alkalommal Keriilt
megrendezésre a rendezvénysorozat, melynek programjain korosztalytél fiiggetleniil
barki részt vehetett.
3. Piroskereszt-tura (2019.10.06.)
Immar 12. alkalommal keriilt megrendezésre, melynek wtvonalit az idei évben
kiegészitettiik a Cser-Volgyi Pihenéhellyel, ahol szalonnasiitésre invitiltuk a
résztvevoket.
3. Vonyarcvashegyi Disznovagis (2019.11.16.)
A hagyoményok dpoldséval, s természetesen finom falatokkal elevenitjiik fel a régi
falusi disznévagésokat.
4. Vonyarcvashegyi Kolbasztslté Verseny (2019.11.16.)
A verseny célja: megkéstolni a kiilsnbozd izeket, hagyomdnyainkat megtartani,
¢lményt nydjtani vendégeinknek és bardtainknak.

Nem 6nallé programok
1. Lepke Tura (2019.03.16.)
2. Viz- Napi Balcsi Party (2019.03.24.)
3. A Balaton-napja (2019.06.01.)
4. Mozdulj Balaton Sporttalalkozé (2019.08.24.)

Augusztus 24-én immér 16. alkalommal adott otthont a Vonyarcvashegyi Lido Strand a
»Mozdulj Balaton” Sporttalilkozénak, ahol a programsorozatban résztvevé strandok csapatai
versenyeznek egymadssal.

Garantalt programok

Allandé programnak ajanlottuk mindazoknak, akik szeretik a természetet, szeretnénck a
Keszthelyi-hegység csodds kornyezetével megismerkedni. A futds minden héten vasarnap 8
vagy 9 érakor indult Vonyarcvashegyrdl a 1ampas keresztezddést6].

A programok sikeres lebonyolitisban segitségiinkre volt Vonyarcvashegy Nagykdzség
Onkormanyzata, a Miivelddési Haz és Konyvidr, tobb civil szervezet és a
Telepiilésiizemeltetési csoport.

Segitségtliket eziton is kszénjiik!
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Pénziigyi beszamolé

Miikidési kdltségek fedezete terv szerint biztositott volt. A Turisztikai Egyesiilet méikadteti a
Tourinform irodat, ennek miikddési koltségeit Vonyarcvashegy Nagykozség Onkormanyzata
biztositja. A Tourinform kéltségei a kovetezdek, bérksitség: 1 £6 Tourinform irodavezets.

A Tourinform iroda fenntartissal kapcsolatos kéltséget igyekszik a minimumom tartani.

Vallalkozisi bevételek

A villalkozasi tevékenységet erSsiteni kell, lathatéan az 14j szolgaltatdsok (ajandéktargy
értékesités, kerékparkdlcsonzés, airwhell, chopper, érmeprésgép stb.) folyamatosan
ndvekedve jarulhatnak hozz4 a biztonsigos miikddéshez.

(")sszegzo&s

Minden kordbbinél nehezebb ma megjésolni, hogyan néz majd ki a turizmus 20 év milva.
De az biztos, hogy az ipardg izgalmas és jelent6s fejldés elétt 4ll.

A kovetkez6 forrdsokat hasznaltuk fel:
- Magyar Turisztikai Ugynékség anyagai
- A KSH kereskedelmi és egyéb sz4llashelyekre vonatkozé statisztikai
Panorama Bulettin
- Balatoni Futar
- BTSZ
- Szallas.hu

Tisztelt Polgarmester Ur,
Tisztelt Képviseld-testiilet!

Kérem a 2019. évi turisztikai szezonrdl és az elvégzett feladatokrél szélé tajékoztatd
elfogadasat.

Vonyarcvashegy, 2019, november 21.

Horvath Tamas
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1. szami melléklet
2019. évi szezonban elvégzett feladatok

Tervezett aktivitasok 2019-ben Idépont Terv
Online megjelenések (utisugo.hu, Fol
partlap.hu;programturizmus.hu) olyamatos L
Koz8sségi média, fotd és vided feltoltések Folyamatos 0Ft
Tematikus szolgéltatdi katalogus
3 £6 tematika:
- csaladi nyaralas 2019. januar 0Ft
- wellness
- aktiv-kerékparos
Hirlevelek kiildése (szezonban hetente;
szezonon kiviil kéthetente)
- rendezvény ajanlasa a program kezdete Folyamatos .
elbtt egy és két héttel
Facebook
- rendezvény ajanldsa a program kezdete Folyamatos 0 Ft
¢lott egy héttel
Voqyal:cvashegy.hu 2019. évi program Folyamatos 0 Fit
feltsitése
Az “utzlazzitthon.hu honlapra a programok 2019, januér 0 Ft
feltbltése
PARTLAP balatoni turisztikai ajanl6 2019. januar Barter megéllapodés
2019. februar-
Gasztro-fesztival szérélap (2.000 db)
december
Térségi rendezvénynaptar 3 nyelven 9 februd
(30.000 példany) 019. februdr
0 Ft
Study tour 2019. marcius OFt
Utazas kiéllitas Budapest .
019. -24.

Részvétel csak a szakmai napon. 2019. februdr 21-24
Itthon.hu 2019. évi rendezvények feltsltése | Folyamatos frissités 0 Ft
Wes't-l?alaton.hu 2019. évi rendezvények Folyamatos frissftés 0 Ft
feltSltése
Széllasbovités és frissités a honlapokon 2019. marcius 0 Ft
Nyitott Balaton Akcié

- szolgaltatok értesitése

- etuhufeliletrea 2019. mércius 0Ft

vendéglatéegységek felvitele

partner.destour.hu feliiletre a szallashelyek
felvitele
Rendezvényplakitok nyomtatisa Folyamatos 0 Ft
Nyitott Balaton Sajtétdjékoztaté 2019. aprilis 0 Ft
Adwords kampény Folyamatos
Nyitott Balaton rotitor készitése a 2019. fprilis 0 Ft
vonyarcvashegy.hu oldalon
Nyitott Batlafon Akcio 2019. 4prilis

- szallas
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- programok
szolgéltatok

Kedvezmény kirtya (West-Balaton Card)
inditdsa

2019. méjus

0 Ft

Vonyarci Nyargalas Futéverseny
kiplakatolasa, nevezések fogadasa,
honlapokon és Facebookon megosztisa

2019. méjus 3.

0Ft

V. Orbdn-napi  Boriinnep  rotator
elkészitése, honlapokon megosztisa

2019. majus 4.

OFt

Keszthely-Héviz programfiizetben
(Regional tourist info program) négy
nyelven valé megjelenés

2019. méjus

0Ft

vonyarcvashegy.hu Sérfesztivdl banner
megjelenés

2019. majus

0Ft

Virdgos  Magyarorszdgért  palydzatra
jelentkezés

2019. jinius

0Ft

Szent  Ivén-éji  tlizgygjtds  plakit
megjelenése a honlapokon, Facebook.

2019, jinius 13.

0Ft

Balatoni Nyér c. miisorban
Vonyarcvashegy
Airwheel szolgéltatds népszeriisitése

2018. jiinius 28.

O Ft

Kézmiives Sorok és Hazi Izek fesztival
rotitor elkészitése, honlapokon vald
megjelenitése  plakatok készitése és
kihelyezése. = Kézmiives Sorfesztival
felugréd ablak megjelenése a
vonyarcvashegy.hu weboldalon. Plakatok
kihelyezése a telepiilésen, valamint a t5bbi
Tourinform irodaban.

2019. jinius

0Ft

Strandi Tourinform Iroda megnyitasa

2019. junius elsé
hétvégéje

0 Ft

Vonyarci Nyargalds megjelenése

2019. junius 25.

OFt

Kitelepiilés a VII. Kézmiives Sorok és
Hézi lzek Fesztivdlon (ajindéktirgyak
drulésa, informéciényijtas)

2019. jonius 28-30.

0 Ft

Nyomtatott sajtd
- Zalai Hirlap
- Turizmus Panorama
- Turizmus Trend

Folyamatos

0 Ft

Boros Forgatag rotitor megjelendése a
vonyarcvashegy.hu honlapon, plakitok
készitése, kihelyezése. Megjelenés a
Facebookon, west-balaton.hu oldalon, az
itthon.hu oldalon, a nyitottbalaton.hu-n, az
utazzithon.hu-n. Boros Forgatag felugré
ablak megjelenése a vonyarcvashegy.hu
weboldalon.  Plakétok kihelyezése a
telepiilésen, valamint a t3bbi Tourinform
irodéban.

2019. julius 3.

0Ft

Orszagos, amator strandrigbi bajnoksag

2019, jalius 6-7.

0 Ft

Strandok éjszakdja rotator, plakat, szorolap
készitése. Programgazddknak vald

2019. jalius 20,

0 Ft
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kikiildése,

Boros Forgatag megjelenések:
http://tvkeszthely. hu/hirek/8968/a-25-

vonyarci-boros-forgatag-varja-a-
latogatokat/

2019, jilius 26.

0 Ft

OFt

40 haldsz emléknap felvitele a honlapokra,
rotitor készitése. Plakétok kihelyezése.
Plakitok kihelyezése a telepiilésen,
valamint a tobbi Tourinform irodéban.

2019. jalius 31.

0 Ft

Az Utazé Magazinban Vonyarcvashegyrdl
jelent meg egy cikk,

2019. augusztus

Bor-és Csemegesz616 fesztival
programjanak megosztisa a honlapokon,
Facebook-on, valamint kiplakdtoldsa a
telepiilésen. Plakitok kihelyezése a
teleplilésen, valamint a t5bbi Tourinform
irodaban.

2019. augusztus 7.

O Ft

Bor-és Csemegesz618 fesztival felugré
ablak megjelenése a vonyarcvashegy.hu

2019. augusztus 7.

O Ft

weboldaion.
Uj image képek készittetése a
Légiprojekt.hu-val

2019. augusztus 19.

Kérdbives kutatas

2019. angusztus 19.

Mozdulj Balaton Sporttaldlkozé kézvetités

https://www.hirbalaton. hu/keszthely-lett-a-
balaton-masodik-legsportosabb-telepulese-

tv-keszthely/
https://www .hirbalaton.hu/ujbol-

abrahamhegy-a-legsportosabb-balatoni-
telepules/

2019. augusztus 24.

0Ft

Vonyarci Blcsti programjanak kikiildése a
programgazdaknak

2019. szeptember
eleje

0 Ft

Zalai Napléban c¢ikk  megjelenése
Vonyarcvashegyrol.

https://vonyarcvashegy.hu/hirek/szezonerte

keles-es-palyazati-tervek

2019. szeptember

Osszel is nyitva a Balaton kampany
fetiszé ment a vonyarcvashegy.hu-n.

2019. szeptember

0 Ft

A Nyitott Balaton Akecié 8szi kerékpdros
¢s gyalogos tlirdinak megszervezése. Piros
Kereszt tira, Kilaté- Kortara.

2019. szeptember

0 Ft

Vonyarcvashegyi Disznétoros és
Kolbaszt6ltd verseny jelentkezési lapjanak
kézzététele a honlapokon

2019. oktéber

0 Ft

Piroskereszt-tira

2019. oktdber 6.

0 Ft

Részvétel a Balaton Caminon

2019. oktdber 10.

Részvétel a Nemzeti Vigtan

2019, oktéber 20.

Vonyarcvashegyi Disznétoros és
Kolbasztltd  verseny szervezése és
lebonyolitisa

2019. oktdber-
november

1.000.000 Ft
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