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Magyarorszag helyi dnkorméanyzatairdl szo6l6 2011. évi CLXXXIX. torvény (a tovabbiakban:
Motv.) 81. § (3) bekezdés f) pontja szerint a jegyz6 évente beszdmol a képviseld-testiileteknek
a hivatal tevékenységérél.

Ezen kotelezettségem alapjan, a Vonyarcvashegyi Kozos Onkormanyzati Hivatal 2021. évi
munkajarél (2021. oktober 31-ei adatokkal) a kdvetkezSkben szdmolok be a képviseld-
testiiletnek. A beszdmolé kiterjed minden jelentésebb munkafolyamatra, de természetesen a
teljes hataskori lista szerinti feladatvégzés ismertetése nem cél.

2020. 4prilis 1-jén lettem a Vonyarcvashegyi Ko6zos Onkorményzati Hivatal jegyzdje.

Nagy kihivasnak tekintem a két telepiilés idegenforgalmi helyzetéb6l adoédo feladatok
megoldasat, amelyeket meglatdsom szerint sikeriil dsszekapesolni a kozigazgatasi feladatok
ellatasaval.

Kinevezésem o6ta eltelt id6szak alatt ugy gondolom, sikeriilt dtlatnom a hivatal miikddését, a
hatékony és eredményes munkavégzés érdekében a szikkséges intézkedéseket folyamatosan
megteszem.

A hivatal igazodik a képviseld-testiiletek és a polgarmesterek elvardsaihoz, hiszen a hivatal
feladata tobbek kozott az, hogy mindenben segitséget nytjtson az eredményes dnkormanyzati
munka végzéséhez, végrehajtasahoz.

A hivatal dolgoz6inak els6dleges feladata a lakossag kiszolgéldsa és segitése, de csak a térvény
keretei kozott, a torvényesség maximalis betartidsa mellett.

2021. évben a hivatal szervezeti viltozas nélkill m{ksdott. A hivatal egységes szervezetként
mikadik, székhelye Vonyarcvashegy, a hivatal é4llandé kirendeltsége Balatongydrokon
mitkodik.



1. A hivatal személyi feltételei:

A 2021, évi koltségvetésrdl sz016 térvény 3. melléklete maximum 10,9 t6ben hatarozta meg az
allam 4ltal finanszirozott kdztisztviselbi 1étszdmot a hivatalban, a 2018. februar 21-ét6l
jovahagyott kdzos Snkorményzati megallapodasban a fenntarté nkormanyzatok 19 f6t hagytak
jova a miikddéshez. A teljes munkaidére szamitott létszam — a megéllapodds alapjin — az
alabbiak szerint alakul:

—  k&zos dnkormanyzati hivatal székhelyén:

o teljes munkaidében foglalkoztatottak szdma: 10 6

o részmunkaidében foglalkoztatottak szdma: 4 £6 (3 hénap)
— allandé kirendeltségen (Balatongydr6kdn):

o teljes munkaidében foglalkoztatottak szama: 7 6

o részmunkaid6ében foglalkoztatottak szama: 4 6 (3 hénap)

2021. évben — 4tlagos 1étszamot figyelembe véve — 17 £8 dolgozo foallasban kdztisztviselékent,
2,5 £6 pedig részmunkaid8ben koztisztvisel6ként keriilt foglalkoztatésra, az aldbbiak szerint:
— székhely hivatalban: 11,5 6 (10 £6 f84llasban, 1,5 f6 részmunkaidében)
— kirendeltségen: 8 16 (7 16 fdallasban, 1 f6 részmunkaid6ében)

A munkak megszervezése soran alapelv, hogy minden telepiilésen azonos, az elvart magas
szakmai szinvonalon tdrténjék az iligyintézés. A helyettesités minden munkateriileten

megoldott.
A 2021. oktdber 31-ei zard 1étszam adatok az alabbiak szerint alakultak:

Munkakér megnevezése: Létszam (f6):
jegyzd
aljegyz0
anyakdnyvi €s igazgatési ligyintézd
miiszaki referens
koltségvetési referens
pénziigyi ligyintézd
testiileti referens
adoligyi ligyintézo
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Osszesen:

A koztisztviselok vonatkozasdban az egyéni teljesitmény-kévetelmények meghatarozéisra
keriiltek, és a teljesitményértékelések is megtdrténtek.

Véleményem szerint a hivatal koztisztviseldi és dolgozdi kiemelkedd moddon és
lelkiismeretesen végzik munkijukat.

A hivatalban valamennyi koztisztviseld rendelkezik az elbirt kézigazgatasi alap- és
szakvizsgakkal, a sziikséges szakképesitéssel. A nem kitelez6 szakvizsga letételét 1 {6 tervezte
2021. évben, azonban azt nem teljesitette. Az elbirt képzéseken, tovabbképzéseken a
folyamatos részvétel Dbiztositott volt, mindenki eleget tett kotelezd tovabbképzesi
kotelezettségének (e-learning tipustt oktatds formdjdban). 2018. januar 1-jével indult az (jabb
négy éves tovabbképzési idészak, amelyben a kizépfoki végzettségli koztisztviseloknek
atlagosan 64 kreditpontot, a fels6foka végzettségl koztisztviselknek 4tlagosan 120
kreditpontot kell sszegytijteni a kotelezd tovabbképzésekkel. A tovabbképzési idészak 2021.
december 31-ével zarul.

2021. évben 17 koztisztviseld (tényleges igénybevétel: 29 f6) 23 képzést teljesitett
eredményesen.



A munkakor ellatdsdhoz kapcsolédé tanulmanyok azon feliil, hogy segitik és 8sztonzik a
dolgozét, a munkaltaté szdmara is pozitivan hatnak, hiszen a képzésbhen résztvevé dolgozéd
— megszerzett ismeretei altal — hatékonyabban lathatja el feladatait, nagyobb feleldsségi kort
kaphat, ezzel a hivatal j6 szinvonala miik6dését is elésegiti.

Jelenleg egyctlen kdztisztvisel§ sem folytat tanulmanyokat a hivatalban, viszont 2022. évben 3
10 beiskolazésa tervezett anyakdnyvi szakvizsga tanfolyam elvégzésére annak érdekében, hogy
biztositott legyen az anyakényvvezet6i helyettesités a székhely hivatalban és a kirendeltségen
egyarant.

A hivatalban 9 {6 rendelkezik nyelvvizsgaval, 5 8 koztisztviselé német nyelvbél, 4 6
koztisztviseld angol nyelvbol.

2021. oktéber 31-ei allapot szerint 13 6 koztisztviseld rendelkezett felsofokt és 4 6
koztisztvisel$ rendelkezett kdzépfoki végzettséggel.

A hivatalban foglalkoztatott (17 f6 koztisztviseld) férfiak és n6k aranya 2021. oktéber 31-én:

- férfi (1 £6): 5,88 %

- n6(16£8): 94,11 %.
Amint azt a nemek szerinti adatok mutatjdk, a hivatalban — amint Aaltalanossagban a
kézigazgatasban — erbteljesen a nék javara tolédik el az arany.

A kovetkezd tablazat a hivatalban foglalkoztatottak (kdztisztviselok) életkor szerinti
megoszlasat tartalmazza nemek szerinti bontasban (2021, oktober 31. dllapot szerint):

Eletkor: Férfi (f6): Né (f6): Osszesen (f5): | Atlag életkor:
35 év alatti: 0 3 3
35-45 év kozotti: 0 5 4
46-55 év kozotti: 1 6 7 46,05 év
56 év feletti: 0 2 3
Osszesen: 1 16 17

2021. évben jubileumi jutalomra a hivatal kiztisztvisel6i koziil 0 £& volt jogosult.

2021. évben t6bb munkakdrben is tortént személyi valtozas:

— a székhely hivatalban az igazgatési ligyintézé 2021. augusztus 31-ei hatéllyal kérte
kdzszolgalati jogviszonydnak megsziintetését. 2021. szeptember 1-jét6] a munkakdr
betoltésre keriilt,

— a székhely hivatalban az addiigyi ligyintéz6 2021. december 31-ei hatallyal lemondott
ko6zszolgélati jogviszonyardl, a munkakor betdltésére a palyaztatasi eljaras folyamatban
van.

A hivatalban 8sszesen 2 {8 van fizetés nélkiili szabadsagon, gyermeke sziiletése miatt.
2, A hivatal technikai-, informatikai feltételei:

A hivatalban a hivatali munka végzéséhez sziikséges eszk6zok rendelkezésre allnak, a hivatal
kiemelten jol felszerelt informatikai szempontbdl.



A hivatal felszereltsége nagymértékben hozzajarul a megbizhaté, pontos iigyintézes
biztositasahoz, a kulturdlt, szinte tigykordk szerinti tigyfélfogadas teljesen megoldott. Az
akaddlymentes {igyintézéshez a hivatal és a kirendeltség a foldszinten taldlhato helyiségeket
hasznalja.

Az adatbiztonsdgi szabalyok valtozasabol eredé feladatok végrehajtasdval kapcsolatosan a
hivatal tovabbra is a 2013. évi L. torvényben és a végrehajtasi rendeletiben meghatirozott
kévetelményeknek és az tdjabb jogi kovetelményeknek valé megfelelés érdekében
tevékenykedett.

A rendszergazdai-, informatikai feladatokat és az informaci6biztonsagi felelds feladatait kiilsos
foglalkoztatdssal (szerzddéssel) oldja meg a hivatal. A feladat magéba foglalja a hivatal teljes
szamitastechnikai berendezéseinek karbantartdsat, a hal6zat miik6ddképességének biztositasat,
feltigyeletét, az elektronikus kapcsolattartds biztositasit, az informatikai fejlesztések jogi
szabalyzasat és annak végrehajtasat, ellenérzését is. Mindezek megvalosulasa még nem
teljeskér(i, azonban elkésziiltek az informicidbiztonsidg szempontjabdl nélkiilézhetetleniil
fontos szabélyzatok.

3. A hivatal iigyfélfogadasa:

A hivatal iigyfélfogadasi rendjét a hatdlyos iigyrend tartalmazza. Az tigyfélfogaddssal
kapcsolatban észrevétel, panasz nem érkezett, a telepiilés lakéi rendszeresen felkeresik a
hivatalt iigyfélfogadasi idén kiviil is. Természetesen az {igyfélfogadasi idén kiviil érkezd
igyfeleknek is lehetOséget ad a hivatal ligyeik intézésére, ezzel kapcsolatban sem a
koztisztvisel6k, sem az figyfelek részérdl probléma nem meriiit fel.

2021. évben a COVID-19. jarvanyiigyi helyzet miatt az ligyfélfogadas annyiban valtozott, hogy
a személyes ligyfélfogadas helyett — az év tobb hoénapjiban, kiilondsen tavasszal — az
elektronikus tligyféHogadas keriilt el6térbe, amennyiben sziikséges volt, az ligyfeleket eldzetes
egyeztetés alapjan fogadta az ligyintézd személyesen.

4. A telepiilés lakdinak informdlasa:

Az figyfelek teletonon torténd érdeklodésére adott valaszokon kiviil az Onkormanyzat
hirdet6tablajan, az Onkormanyzatok weblapjan, valamint a helyi kiadvinyokban
(Vonyarcvashegyi Hirmond6, Balatongydriki Hirlevél) tdjékoztatjuk a telepiilések lakossagat
a legfontosabb eseményekrdl, tudnival6krol,

A hivatal a jogszabdlyokban eldirt kotelezd feladatain kiviil is igyekszik segitséget nyujtani a
kozség lakbinak.

Az elektronikus informécioszabadsagrol szolé jogszabdly azon rendelkezése vonatkozik az
Snkorményzatokra, hogy a térvény mellékletében felsorolt kézérdekli adatokat az erre a célra
kialakitott internetes oldalon (kdzérdekil adatok) és az énkorményzat honlapjan is kzzé kell
tenni a megadott tagolds szerint. Ezeknek az adatoknak a feltGltése folyamatosan térténik a
honlapra.

Az allampolgérok sokszor minden tigy megoldasat a hivataltol varjak, azokat is, amelyekben
nem rendelkeziink hataskdrrel. Segitséget ilyenkor is igyeksziink nytijtani, mely mas szerveknél
torténé informacidkérésbdl all. Az igy megszerzett informécidkat azutdn a tovabbiakban mi is
hasznositani tudjuk.



5. Hivatali /6nkormdnyzati ellendrzések:

A hivatal miikédésével kapcsolatban — a jogszabalyi elbirasoknak megfelel6en — folyamatos,
minden évben visszatérd ellendrzés a belsd ellendrzés, amelyrél a képviseld-testiilet belsd
ellendrzési tervet fogad el. A belsé ellenérzések teljesiilésérdl a képvisel8-testiiletek kiilon
t4jékoztatast kapnak.

Minden évben mas-mas teriileten térténik ellendrzés a hivatalban, a feliart hianyossagokra a
szikséges intézkedések folyamatosan megtételre keriilnek.

A hivatal az Snkorményzati ellendrzésekben is részt vesz, mivel az alapdokumentumok
kezelése a hivatalban tdrténik.

2021. évben az énkormdanyzatokat és intézményeiket 1 (Vonyarcvashegy: 1, Balatongyérok: 0)
ellendrzés érintette. Az ellendrzések elssorban a gazdilkodasi folyamatokra terjedtek ki.

A Magyar Allamkincstér minden évben ellendrzi a beszdmolok alapjédn a normativa igénylés
jogosultsagat, a kiutalt normativa tényleges felhasznalasat, melyrél a 2021. évi zarszamadas
keretében torténik majd a beszamolas.

6. Az egyes szakteriiletek legfontosabb sittekintd adatai:
(adatok id64llapota: 2021. okt6ber 31.)

6.1. Az 6nkorméanyzatok mikodésével kapcsolatos iigyek:

A képviselé-testiilet mikodésével kapcsolatban a kbvetkez6 adatok adhatnak képet a hivatal
és a képviseld-testillet munk4jarol:

Ulésck széma (db): | Rendeletek | Hatarozatek

______ nyilvénos: |  zart: Osszesen: | szama (db): | szima (db):
Vonyarcvashegy: 10 3 13 23 137
Balatongy#rk: 7 2 9 26 85
Osszesen: 17 5 22 49 222

A képvisel6-testilletek 2021. évben nem tartottak egyiittes képvisel8-testiileti tilést.

A képviseld-testiileti Uilések a kialakult gyakorlat szerint keriilnek lebonyolitasra. Mivel minden
onkorményzatnél a ,,megszokott” id6pontban (nap, 6ra) kertil sor az iilések megtartisara, igy
kénnyen tervezhetdk az idSpontok. Az iiléseken a hivatal részérdl a jegyz8, az aljegyzd, a
jegyzOkonyvvezetd, valamint a szakteriileteket érint® munkatarsak vesznek részt.

2021. évben juinius 15-¢ig a Kormény 4altal kihirdetett veszélyhelyzetre tekintettel, a
katasztrofavédelemr6l szolé 2011. évi CXXVIIL. torvény 46. § (4) bekezdése alapjan a
képviseld-testiilet feladat- és hataskérében eljarva a polgarmester hozta meg a dontéseket.

Valamennyi 6nkormanyzat egy-egy alkalommal tartott kozmeghallgatast 2021. évben.

A rendeletek és hatdrozatok kiilon nyilvantartasa folyamatosan tSrténik (elektronikus médon),
a t6bbszbr modosftott Snkormanyzati rendeletek egységes szerkezetbe foglalasaval egyiitt (NJT
rendszerben).

A Mbtv. 38. § (4) bekezdése szerint az Snkormanyzati képviseld a megvalasztisitol szamitott
30 napon beliil koteles kérelmezni felvételét az adézds rendjérdl szolé tdrvényben
meghatérozott koztartozasmentes ad6z6i adatbazisba.



Amennyiben az dllami adéhatosdg az adatbazisba t6rténd felvételt kdvetden megallapitja, hogy
az Onkorményzati képviseld az adatbézisba torténé felvétel feltételeinek nem felel meg, az
adatbazisbol torli, amelyrdl irdsban értesiti az dnkormanyzatot és a kormanyhivatalt.

2021. évben az adéhatésag nem kiild6tt értesitést tdrlésrél,

A korabbi években elektronikus kdzszolgaltatasként létrejott a Nemzeti Jogszabalytar (NJT),
ahova egységes szerkezetli szoveggel kozzé kell tenni valamennyi, 2013. junius 30. utin

kihirdetett 6nkorményzati rendeletet.

A 2019. évben bevezetett Torvényességi Feltigyelet irasbeli Kapcsolattartds Modul rendszer a
Zala Megyei Kormanyhivatallal t8rtén§ torvényességi feliigyeleti kapcsolattartdsra szolgal.
Ebben a rendszerben érkeznek a Kormanyhivatal részérdl a kiilénbdz8 adatszolgaltatésra
toérténd felhivdsok vagy torvényességi felhivdsok, tovabba a bekiildott rendeletekkel,
Jjegyzbkonyvekkel kapcsolatos észrevételek, utasitdsok, szakmai irdnymutatisok és egyéb
allasfoglaldsok.

2021. évben torvényességi észrevétel a Zala Megyei Korményhivatal részérél 1 esetben volt.
A hivatal végzi a Vonyarcvashegyi Nyitnikék Ovoda Intézményfenntarté Téarsulds
adminisztrécios feladatait, a tarsulas Térsuldsi Tanacsa 2021-ben 8 alkalommal iilésezett, az
tiléseken &sszesen 24 hatérozatot hozott.
A bizottsdgi milikddés 2 bizottsagot érint:

— Vonyarcvashegyen: Pénziigyi, Gazdalkodasi és Miiszaki Bizottsag,

— Balatongyorokon: Miiszaki, Pénziigyi és Kémyezetvédelmi Bizottsag.

A bizottsagok miikddésének adatai:

Bizottsdg megnevezése: Ulések | Hatdrozatok
szdma: szima:
Pénziigyl, Gazdalkoddsi és Miiszaki Bizottsig Vonyarcvashegy 8 25
| Miszaki, Pénziigyl és K8rnyezetvédelmi Bizottsig Balatongysrik 6 43
sszesen: 14 68

6.2. Onkormdnyzati gazdilkodds:

A hivatalndl a gazdalkodés bonyolitdsa fontos feladat, a konyvelési tételek szdma:

Vonyarcvashegy és intézméunyei: 8.414
Balatongylrdk és intézményei: 3.009

Tovébbra is hazipénztirakat kezeliink, &sszesen 9 hazipénztart.

A koltségvetési tervezési feladat korében a koltségvetési térvény alapjan a hivatal 6sszesllitja
a telepiilési, illetve intézményi koltségvetést, tervet készit a pénziigyi fedezet forrdsaira és a
koltségvetési kiaddsokra.

A koltségvetés, a zérszamadas, a beszdmolok eldkészitése koncentralt szakmai munkat igényel
az abban résztvevoktol. Az énkormanyzati gazdalkodas adatait, a pénziigyi helyzet alakuldsat
a képvisel6-testiiletek a kdltségvetési, zarszamadasi rendeletekbél, jelentésekbd! ismerhetik.



A gazdalkodasi feladat fontos teriilete a kifizetések teljesitése, a kifizetések tigyféltermindlon
keresztiil torténnek, amely segitségével a szdmlaforgalom naprakészen k&vethetd. A fékonyvi
szamldkhoz, befizetésekhez kapcsolédé analitika vezetése folyamatos. Az eldirdnyzatok
valtozésa a rendeletmddositast kvetden rogzitésre keriiltek.

A havi zérasok elkésziiltek, a jelentések a Kincstar részére hatdridére elkiildésre keriiltek. Az
afa elszdmol4s &s jelentési kételezettség a NAV felé elkésziilt.

A hivatalnil a pénziigyi teriileten alkalmazott ASP rendszer alkalmazisa biztositotta a
megbizhaté pénziigyi miiveletek bonyolitasat.

A gazdalkoddi kifizetések szamfejtése meghatarozé feladat, amely a KIRA programmal tortént.
Minden hénapban folyamatos volt az Allamkincstartol érkezd program, programmddositds
Internetr8! t6ri€nd letdltése, valamint havonta tébb alkalommal, igény szerint az Interneten
torténik a szadmfejtett tételek tovabbitisa. Az Allamkincstartél ho végén megérkez6 bértablo
alapjan késziil el a bérek utalvanylapja, a kontirozas és a konyvelés.

Beszamolémban az 6nkorményzati gazdlkodassal kapcsolatos feladatok nagysdgrendjét kiilén
nem részletezem, mivel az a kdltségvetési rendeletek, valamint az éves beszdmolék révén
kézismert a képviselb-testiilet tagjai elétt.

A szdmlaforgalommal kapcsolatos néhany statisztikai adat:

' Telepiilés/intézmény: Bejove szambik: Kibocsitott szdmlik:
Vonyarcvashegy és intézményei: 2.067 3.313
Balatongydrik és intézményei: 1.301 766

6.3. A hivatal bevételeinek és kiaddsainak tsszetétele:
(2021. szeptember 30-ai adatok)

A hivatal tervezett bevétele 2021. évben:
egy€b kozhatalmi bevételek (1.350.000 Ft),
- miikddési bevételek (156.000 Ft),
— finanszirozasi bevételek (Allami témogatés, Snkorményzati hozzéjarulas, el6z8 évi
koltségvetési maradvany igénybevétele: 116.421.000 Ft),
alakul.

A hivatal tervezett kiadasa 2021. évben:
— személyi juttatdsokbél (78.250.000 Ft),
— munkaadot terhel® jarulékokbol és szocidlis hozzajaruldsi adobol (12.145.000 Ft),
— dologi kiaddsokbél (26.135.000 Ft),
egy€b miikdési céli kiadasokbol (0 Ft),
beruhézésokbol (1.397.000 Ft),
tevodik Sssze.

2021. évre a tervezett koltségvetési fo6dsszeg 117.927.000 Ft 5sszeggel tervezhetd.



6.4. Az addztatasi feladatokban meglévé adénemek:

Yenyarcvashegy: | épitményadd, helyi iparfizési adé, idegenforgalmi adé, gépjarmiiadé

BalatongyGrék: épitményadd, telekad6, helyi ipariizési adé, idegenforgalmi add, gépjarmiiadé, telepiilési add

A 2021. évi ado6ztatss helyzetérdl a képviselé-testiiletek kiilon irasos tdjékoztatast kaptak.

Az idegen helyr6l kimutatott tariozdsok behajtdsdval kapcsolatban a rendérség altal kiszabott
helyszini és szabalysértési birsdg meg nem fizetése miatt, valamint a tarshatosagoktdl (pl.:
foldhivatal, végrehajt6) 17 esetben (Vonyarcvashegy: 1, Balatongy6rok: 16) tértént megkeresés
adok moédjara behajtandé koztartozds végrehajtasara, végrehajtasi {igyben vald
kézremiikddésre. A kimutatott tartozdsok befizetése érdekében személyenként tobb felszolitas
kertilt kikiildésre a hivatal részérél.

6.5. ASP (Application Service Providing) 6nkormsanyzati rendszer:

Az ASP Snkormdnyzati rendszer 2017. januér 1-jét6l bevezetésre Keriilt a hivatalban, amely
mind szakmailag, mind technikailag jelentds plusz feladatot jelentett.

A helyi 6nkorményzatok feladatelltasst tdmogat6é rendszer tartalmazza az énkorményzati
gazdilkodast, az ingatlan-vagyon nyilvantartést, a helyi addztatast, az ipari- és kereskedelmi
feladatokat, az iratkezelést tdmogaté integrilt szakrendszereket, a szakrendszeri
szolgéltatasokat &sszefogd €s azok menedzsmentjét biztosité keretrendszert, valamint az
tigyfélszolgalati €s csatlakozdsi koordiniciés feladatokat tdmogatd rendszereket. Ezek
egylttesen biztositjak az elektronikus iigyintézéshez sziikséges technolégiskat,

Osszességében az ASP bevezetésével kapesolatban elmondhaté, hogy a tSbbletmunkéval jaré
atallas (teljes adatdllomdnyok migralasa, gyors és hatékony megolddsok taléldsa az 4tallds
miatti fennakadasok kezelésére) csak az érintett dolgozok szakmai dsszefogaséval valdsulhatott
meg. Az eltelt iddszak alatt a dolgozok a rendszerrel megismerkedtek, a mindennapi munkaban
nem okozott gondot a rendszer hasznalata.

7. Altalnos igazgatési és szocidlis igazgatasi figyek:

7.1. A lakossagszam alakuldsa 2021. évben:

Telepiilés 2020
nék: | férfiak: | dsszesen:
Vonyarcvashegy: 1.329 1.281 2.610
Balatongydrik: 712 711 1.423
esen: 2.041 1.992 4.033

7.2. Anyakényvi igazgatas:

Az 1895. oktober 1-jén bevezetett anyakdnyvezési rendszert 2014. juliusatél felvaltotta az
egységes rendszer(i, az egész orszégra kiterjedd elektronikus anyakonyvezés. Az 0 rendszer
bevezetésével az anyakOnyvvezetSkre igen nagy feladat hdrul, mivel a papiralapn
anyakényvben vezetett események csak akkor keriilnek be az 4j elektronikus rendszerbe, ha az
anyakdnyvvezetd bergziti.



A papiralapt anyakdnyvbél viszont csak akkor keriil régzitésre az anyakonyvi esemény, ha az
iigyfélnek valamilyen anyakényvi véltozas miatt szitksége van anyakényvi kivonatra, vagy j
anyakonyvi esemény feldolgozaséhoz a kapcsol6dé anyakonyvi eseményét rogziteni kell.
Jelenleg, ha a papiralapu anyakényvekbél kell okiratot kiallitani, ahhoz az anyakonyvi
eseményt be kell rogziteni az elektronikus anyakényvi rendszerbe, ekkor lesz csak
elektronikusan anyakényvezve, majd egy masik, 1j Ugyet inditva (okirat kiallitas) lehet a
kivonatot kiéllitani. Ezért egy kivonat kiéllitdsa két tigy elvégzését jelenti az anyakényvvezetd
szamara. Az elektronikus rendszerbe mar berdgzitett eseményekrdl az orszag teriiletén barmely
anyakonyvvezetd tud kivonatot killftani.

Az elektronikus anyakonyv feltSltése folyamatos és éveket vesz igénybe, hogy bevaltsa a
hozzafiizott reményeket, vagyis az orszdgban barmely anyakényvvezetd tudjon kivonatot
kigllitani barmely személy, birmely anyakdnyvi eseményérdl.

Mindezeket azért irtam le ilyen részletesen, hogy l4that6 legyen, hogy a fenti munkafolyamat
elvégzése milyen id6igényes, s az ligyfelek hosszabb varakozasra kényszeriilnek, ha
anyakonyvi kivonatért jénnek a hivatalba.

Adatok az anyakonyvezéssel kapcsolatban:

5 Sziiletés: rH Haldleset:
epillés: anya- = anya- . anya- i
_ kdnyvezése: régaitése: kGnyverése: rogefiése: kényvezése: rigeitise:
Vonyarevashegy: 0 21 27 25 11 5
Balatongytrok: 0 18 29 11 10 0
SSZESen: 0 39 56 36 21 5

A hivatalban 2 {8 koztisztvisel rendelkezik anyakényvi szakvizsgéval, a feladatokat 1 £8 latja
el.

Allampolgérsagi iigy 2021. évben 8 esetben voit.

Névviselés megvaltoztatasara kérelem 0 iigyben érkezett.

Apai elismer6 nyilatkozatot () alkalommal tettek az tigyfelek.

Valas r6gzitésére 7 esetben keriilt sor a hdzassdgi anyakényvben.

7.3. Népesség-nyilvintartas:

2021. évben a lakcimbejelentéssel kapesolatos feladatokat helyben lattuk el. A lakeimvaltozast
a bejelentéskor rogzitettiik (124 esetben, Vonyarcvashegy: 91, Balatongyérok: 33), és
elektronikusan juttattuk el a kdzponti nyilvantartéhoz. A lakeimkarty4t Keszthely Varos
Okményirodéja készitette el.

Lakeim fiktivélas 4 esetben tortént.

7.4. Kozponti cimregiszter (KCR):

2015. janudr 1-jével lépett hatilyba a kdzponti cimregiszterrél (a tovabbiakban: KCR) sz616
korményrendelet, amely alapjan minden Magyarorszdg teriiletén taldlhaté ingatlannak, a
korményrendeletben rogzitett eljarasi rend szerint megéllapitott és a kdzponti cimregiszterbe
bejegyzett cimmel kell rendelkeznie.



A hivatal 2021. évben is folytatta a cimadatok felillvizsgalatit. A cimek felillvizsgalatdnak
eredményeképpen cimek megvaltoztatasara, ij cimek képzésére, illetve cimek torlésére keriilt
¢s kerilll majd sor. A hdzszdm modositésa, illetve hézszdm képzése jegyz6i hatéskor, errdl
hatdrozatban értesiil az érintett ingatlan tulajdonosa, birtokosa.

Lehetséges, hogy egyes kozteriiletek esetében ujra hazszdmozds véalik majd sziikségessé.

Uj hézszam megéllapitisdra 2021. évben 204 (Vonyarcvashegy: 123, Balatongy6rok: 81)
esetben keriilt sor,

A feliilvizsgilat a 2 telepiilés vonatkozasdban tobb széz telepiilési cimet érint, a feliilvizsgalat
jelenlegi 4llapota 4tlagban 59 % (Vonyarcvashegy: 50 %, Balatongyorok: 68 %), a
feliilvizsgélatot az igazgatasi tigyintéz8k végzik.

7.5. Hagyatéki eljaris:

Hagyatéki leltar és hagyatékkal kapcsolatos adé- és értékbizonyitvany kiallitisa az elmult
évben 102 (Vonyarcvashegy: 54, Balatongyorok: 48) eljarasban tortént.

7.6. Egyéb dltaldnos igazgatdsi ligyek:

Uzlet miikddési engedély kiadésara nem keriilt sor, szédllashely engedély kiadasira 89
(Vonyarcvashegy: 53, Balatongydrok: 36) esetben. Bejelentés koteles Kkereskedelmi
tevékenység nyilvantartisba vételére 93 (Vonyarcvashegy: 28, Balatongydrok: 65) esetben
kertilt sor.

Az elmult évben 64 (Vonyarcvashegy: 5, Balatongydrdk: 59) esetben tortént
vételi’/haszonbérleti ajdinlati kifiiggesztés a termo6foldre vonatkozd elBvdsarlasi és
el6haszonbérleti jogok érvényesiilése miatt.

2021-ben is sor kertilt az ebek oltasdra, mind a két telepiilésen. 2021, évben ebdsszeirds is
tortént jogszabélyi kotelezettség alapjan, a két telepiilésen 6sszesen 260 eb van nyilvéantartva
(Vonyarcvashegy: 175, Balatongyérok: 85).

A novényvédelemrdl sz6lé 2000. évi XXXV. torvény alapjan a kiilteriilet névényvédelmi,
parlagfi elleni védekezés ellendrzése a foldhivatalhoz, a belteriilet ellenérzése pedig a jegyzd
hataskorébe tartozik. A jegyz6 koteles hatésagi eljarast kezdeni azon foldhasznélokkal szemben,
akik elmulasztottdk a nSvényvédelmi kotelezetiségiiket teljesiteni. Eljards meginditdsara 63
(Vonyarcvashegy: 35, Balatongyorok: 28) esetben keriilt sor.

Felszélitasra a tulajdonosok ingatlanukat a legtdbb esetben rendbe tették, azonban 2022. évben
fokozott figyelmet kell forditani a teriiletek még rendezettebb allapotara, mindenképpen cél a minél
kevesebb rendezetlen allapotu ingatlan a telepliléseken.

A talalt dolgok tekintetében kovetendd eljarasrél a Polgari Torvénykonyvrdl sz616 2013. évi
V. torveny XVII. fejezete rendelkezik. 2021. évben 2 esetben (Vonyarcvashegy: 2,
Balatongy&rék: 0) kertilt sor talalt targy leadésara.

Az ingatlanvagyon kataszter vezetése folyamatosan tSrtént.
A vagyontirgyak leltirozésa a leltirozasi iitemterv szerint torténik.

A kiilfldiek ingatlanszerzésével kapcsolatban hozzajarulé nyilatkozat kiadésara 2021. évben
1 esetben kerillt sor (Vonyarcvashegy: 1, Balatongyérsk: 0).



Birtokvédelni iigyintézés 2021. évben 14 (Vonyarcvashegy: 13, Balatongysrsk: 1) esetben
volt.

Hatésagi bizonyitvany/igazolds kiaddsdra 177 (Vonyarcvashegy: 11, Balatongytrok: 166)
esetben keriilt sor.

Telephely engedélyezési eljirisra, zaj- és rezgésvédelmi eljarasra, valamint
viziigyi-, kérnyezetvédelmi eljaras lefolytatdséra 2021. évben nem keriilt sor.

7.7. Ugyiratkezelés:

Az iigyforgalom nagysdgérdl az iktatokonyv (elektronikus adatbazis) adatélloméanya nyuijt
Osszegzd keépet, 2021-ben az iktatott iratok szama 7.997 db (Vonyarcvashegy: 4.565,
Balatongy6rok: 3.432), a hatérozattal zdrult tigyek szdma 1.408 db (Vonyarcvashegy: 724,
Balatongydrok: 684) volt. A hatdrozatok kozill 1.258 db (Vonyarcvashegy: 644,
Balatongy6rsk: 614) volt az allamigazgatési hatdskdrben és 150 db (Vonyarcvashegy: 80,
Balatongyé6rok: 70) az 6nkormanyzati hatisksrben hozott hatarozatok szdma.

A hatdrozatok ellen jogorvoslatot 2 esetben nyujtottak be. Sajat hataskdrben hozott hatarozat
modositasara nem kertilt sor sem 4llamigazgatdsi, sem pedig nkorményzati hat6sagi tigyben.
2021. évben az irattarban iigyiratok selejtezésére sor keriilt mind a vonyarcvashegyi irattar,
mind a balatongy6roki irattéar vonatkozésaban.

7.8. Kizfoglalkoztatasi feladatok:

A hivatal latja el az 6nkormanyzatok altal benyujtott kdzfoglalkoztatasi paly4dzatok elkészitését,
bonyolitasat. 2021-ben megoldotta 2 8§ Snkorményzati kozfoglalkoztatott munkaiigyi és
foglalkoztatdsi adminisztraciojat, az aldbbi megbontésban:

Telepiilés: Kizfoglalkoztatottak szdma (18):
| Yonyarcvashegy: 2
Balatongybrik: 0
sen: 2

A foglalkoztatdsukkal rendkiviil sok az adminisztrdciés feladat, hiszen t6bbséglik esetén
t8bbszdr hosszabbftottunk munkaszerz6dést. Minden esetben ki kell kérniink Oket a
foglalkoztatasi osztalytdl, el kell végeztetni a foglalkozds egészségligyi vizsgélatot, és a
munkaszerz6dés megkotésével kapcsolatos adminisztriciés teendSket. Ezutin pedig napi
szinten kévetni kell a munkajukat.

A Magyar Allamkincstar csak a kézmunkésok havi bérszamfejtését végzi, a munkaviszonnyal
kapcsolatos minden egyéb munkaiigyi feladat az 6nkorméanyzatokra, hivatalra harul.
A Keszthelyi Jarasi Hivatal Foglalkoztatasi Osztalyéval a hivatal munkakapcsolata jo.

7.9. Humdnpolitikai feladatok:

2021. évben a humanpolitikai feladatok a koztisztviselok, a kozalkalmazottak és a
munkavélial6k huménpolitikai és személyligyi feladatainak az ellétésat jelentette, az alabbiak
szerint, kiildndsen:

— kinevezések, munkaszerzédések elkészitése,

— akdzszolgdlati jogviszony és a munkavallaléi jogviszony megsziintetések,



— kinevezések, munkaszerz6dések mddositasa,
adatfelvételi dokumentumok elkészitése,
a képviseld-testiilet és a polgarmester feladat- és hatdsksrébe tartozé munkaltatoi és
egyéb munkaltatoi jogok gyakorldsaval kapcsolatos dontés elokészitd adminisztraciods,
nyilvantartdsi és adatszolgaltatasi feladatok.

Foglalkoztatdsi adatok a telepiiléseckre vonatkozdan, amely adatok tartalmazzdk a
koztisztvisel6k, kozalkalmazottak, munkavillalok, valasztott tisztviselék és a
kozfoglalkoztatottak szamat is:

Telepiilés: Foglalkoztatottak szdma (£8):
Vonyarcvashegy: 15
Balatongydrok: 15
Hivatal: 19
Ovoda: 23
Miivel§dési haz Vonyarcvashegy: 3
Miivelddési hdz Balatongydrik: _ 2
Tarsulds: 0

szesen: 77

7.10. Kdzbeszerzési eljarisok:

Az elmiilt évben a hivatal kozbeszerzési eljarasban 4 (Vonyarcvashegy: 1, Balatongyorok: 3)
esetben mlikodott kozre. Az éves kozbeszerzési statisztikai jelentés 2021. évben is hatiridére
rogzitésre keriilt a kozbeszerzési adatbazisban, valamennyi 6nkorményzat vonatkozasaban,

7.11. Peres iigyek:

A hivatalnak peres tigye 2021. évben nem volt, 3 6nkormanyzati peres {igy vonatkozaséban
végzi az adminisztracios feladatokat (Vonyarcvashegy: 1, Balatongyérdk: 2).

7.12. Statisztikai tevékenység:

A statisztika mindig egy allapotot ir le, amely atlathaté képet ad a feladatellatas kilonbszé
teriileteirdl és azok valtozasair6l. A hivatal 4ltal ellatott feladatokrdl évente statisztikai
Osszegzest kell késziteni. Az elmult évben 16 féle statisztikai adatszolgaltatasi kételezettség
volt, melyet telepiilésenként kellett teljesiteni.

7.13. Nyilvantartisok vezetése:

Véleményem szerint a hivatali munkdban elengedhetetlen az adatok gyiijtése, hiszen minden
feladat ellatasdhoz informaciokra, adatokra van szitkség.

A hivatal szdmos kézhiteles és nem kozhiteles nyilvantartist vezet. A kozhiteles
nyilvéntartasok vezetését jogszabaly irja el6 és a benne foglaltakat hitelesnek kell elfogadni, az
ellenkezd bizonyitasdig, a nem kozhiteles nyilvéantartisok pedig azzal a céllal keriilnek
létrehozasra, hogy megkénnyitsék a hivatali munkit.

A jogszabalyok dltal kételezéen kozzéteendd nyilvéntartisok az dnkormanyzati weboldalon
kertilnek kozzétételre (pl.: nyilvantartés a bejelentéshez kotott kereskedelmi tevékenységrél).



Az egyéb nyilvantartasok formdjat, vezetésének modszerét legtobbszor az ligyintézdk alakitjak
ki olyan formaban, hogy szamukra megfeleld informacié legyen kinyerhet6 egy-egy feladat
ellatasdhoz. A legtdbb esetben ezen nyilvantartdsok vezetése elektronikus Gton térténik (pl.:
Excel tablakban}, azonban még a papir alapon vezetett nyilvantartasok is nagy szamban jelen
vannak.

7.14. Kiozérdeki adatok:

Koézérdekil adat vagy kézérdekbél nyilvanos adat megismerése irdnt barki - széban, irasban
vagy elektronikus uton - igényt nydjthat be.
Kd&zérdekii adatok kikérésére 2021. évben 2 alkalommal keriilt sor.

7.15. Palyazatok:

2021. évben a hivatal kozel 40 palyazat elkészitésében, megvalositasaban, elsziamolasaban
miikodstt kzre.

7.16. Kozneveléssel, kozmiivelédéssel kapcsolatos feladatok:

A kbézneveléssel kapcsolatos feladatok cllatasa terén megtortént a Kozoktatasi Informacics
Rendszerben (a tovabbiakban: KIR) a térvény ital el6irt jelentések hatdridére torténd rogzitése.
Az 6vodai beiratkozasok elmulasztasdval kapcsolatban nem volt sziikkség a sziilok jegyz6 altali
értesitésére.

A hatranyos, valamint a halmozottan héatrdnyos helyzetli gyermekek szama janudr 15-ei,
valamint oktéber 1-jei 4llapotnak megfelelden jelentésre keriiltek a KIR rendszerben, valamint
a Zala Megyei Korméanyhivatal részére.

7.17. Egyes szocidlis ellitasokkal kapcsolatos adatok:

A szocialis ellatdsokkal kapcsolatban a hivatalnak jelentés adminisztracios feladatai vannak,
melynek ligyintézése az igazgatési ligyintéz6k feladata,

Ovodai- & Szeciilis
Teleplilési iskolakezdési | Karicsonyi Szociflis i

Hungarica
: thmogatisban | témogatisban | timegatisban Stkezésbon timogatishan
e részestOk | récsestl | részesidk | résmestih | részegioh | ‘AToatisban

. sEAma (f8): szdma (f5) széma (F6): szdma (f6): szdina 3 shma (B);
Vonyarcvashegy: 32 77 532 T 103 2
Balatongyirék: 11 100 0 54 0 7

7.18. Civil szervezetek tAmogatisa:

A hivatal segitséget nyujt a civil szervezetek adminisztraciés feladatainak -ell4taséban,
amennyiben a szervezetek ezt igénylik.

2021. évben 15 civil szervezet (Vonyarcvashegy: 8, Balatongydrok: 7) kapott timogatést az
dnkorményzatokt6l. Feladat ezzel kapcsolatban a dontés eldkészitése, a szerzddések elkészitése
¢s folyamatos figyelemmel kisérése, valamint az el6zd évi tamogatis elszamolasanak
lebonyolitasa volt.



7.19. Vilasztassal kapcsolatos feladatok:
2021. évben vélasztas, népszavazas lebonyolitdsira nem keriilt sor.
7.20. Kézteriileti-, kozitkezel§i-, telekalakitasi iigyek:

2021. évben kozteriilet hasznélati engedélyezésre 241 (Vonyarcvashegy: 130, Balatongyorok:
111) esetben kertilt sor, kézitkezeldi és tulajdonosi hozzajarulé nyilatkozat megaddsdra 268
esetben (Vonyarcvashegy: 198, Balatongyérdk: 70), telekalakitassal (megosztas, 8sszevonds,
telekegyesités) kapcsolatban 57 (Vonyarcvashegy: 31, Balatongydrok: 26) esetben adott ki a
jegyz6 szakhat6sagi allasfoglalést.

7.21, Telepiilésrendezési-, telepiilésfejlesztési ligyek:

Az elmult évben a telepiilésrendezési eszkdzok modositasara 4 (Vonyarcvashegy: 2,
Balatongy6rok: 2) esetben keriilt sor.

Telepiilésképi eljaras lefolytatdsa 165 iigyet érintett (Vonyarcvashegy: 110, Balatongyorok:
55).

7.22, Méhész nyilvantartas vezetése:

A méhdllomanyok védelmér6l és a mézeld méhek egyes betegségeinek megeldzésérdl és
lekitzdésérdl szélé 70/2003. (VL. 27.) FVM rendelet 2. §-a szerinti kotelezettségének 3
(Vonyarcvashegy: 1, Balatongy6rok: 2) esetben tettek eleget a méhészek. A méhészeti
bejelentdlapokat az ligyintézé minden esetben tovabbitotta a hatdsdgi 4llatorvosnak, majd az
adatokat bevezette a nyilvantartasba.

Abban az esetben, ha permetezést jelentenek be a hivatalhoz, a méhészek minden esetben
irasban értesitést kapnak az id6pontrél €s a hasznalt permetszerrél.

7.23. Vizgazdilkodasi hatésagi jogkor:

A vizgazdalkodasi hat6sagi jogkér gyakorldsardl szélé 72/1996. (V. 22.) Korm. rendelet
alapjan az 500 m*/év mennyiséget nem meghaladé és kizarélag hazi, kommunélis szennyviz
elszikkasztasat szolgald létesitmények megépitésének engedélyezése jegyzdi hataskor.

2021. évben ilyen jellegli tigyintézés a hivatalban nem volt.

Fart talajviz kut létesitésére vonatkozdan 2021. évben kérelem a hivatalhoz 1 esetben
{Vonyarcvashegy: 1, Balatongy&rok: 0) érkezett.

7.24. Fakivigasi engedély:

Fakivagdsi engedély kiadadsira — Onkorményzati rendelet alapjén 2021. évben 4
(Vonyarcvashegy: 4, Balatongyérok: 0) esetben keriilt sor,

7.25. Katasztréfavédelmi feladatok:

A katasztréfavédelmi referens részt a polgarmester 4ltal vezetett katasztrofavédelemben.
Feladata a katasztréfavédelmi tigyiratok (személyi anyag, technikdk anyagai, veszélyelharitasi
terv) naprakészen tartdsa, valamint Zalacgerszegen masfél havonta tartott katasztréfavédelmi
értckezleteken val6 részvétel. A katasztréfavédelmi ismeretekbdl évente vizsgaznia kell.



7.26. Helyi Esélyegyenléségi Programok:

Jogszabalyi kotelezettség alapjan 2020. évben mindkét &nkormdnyzat vonatkozasiban
feliilvizsgalatra keriilt a Helyi Esélyegyenléségi Program, és uijabb 5 évre 0j programok
keriiltek elfogadasra a képvisel6-testiiletek részérdl.

2021. évben a Helyi Esélyegyenléségi Programok megvalésitasa volt folyamatban.

Tisztelt Képviseld-testiilet!

A beszamoloéban a statisztikai adatok kozlésével egyrészt a hivatalban folyé munka
nagysagrendjét, masrészt annak sokféleségét igyekeztem bemutatni. Minden egyes tigytipus
mogott jogszabalyok sokasaga éll, amelyek gyakran valtoznak.

A jogszabalyvéltozisok folyamatosak, de kiemelked6en magas szdmban jelennek meg az év
végén is. Ahhoz, hogy a munkat a térvényi el6frasoknak megfeleléen tudjuk ellatni, naprakész
jogszabalyi ismeretekkel kell rendelkezniink még akkor is, ha egy adott tigyfajtabol viszonylag
kevés fordul elo.

A beszamolobdl is megallapithat6, hogy a hivatal egyre novekvd kvetelményeknek kell, hogy
megfeleljen, ami egyrészt ad6dik a jogszabalyi feltételek szerinti mitkodésbOl, masrészt a
képviseld-testiilet és a lakossag elvérdsaibol.

A kozigazgatds korszerflisitési programja és a folyamatos valtozasokbél adédé feladatok
ellatasa jelentbs elvardsokat tdmaszt a helyi onkormanyzatok felé, és ez 4ltal a hivatalokkal
szemben is. Ez egyrészt targyi, masrészt személyi jellegii feltételeket is jelent, mindkettd nélkiil
mar elképzelhetetlen a j6 szinvonald és hatékony kozigazgatasi munka.

A hivatal mlktdését Ssszességében jonak, hatékonynak és térvényesnek értékelem. A felettes
hatésagok altal feltart és kifogasolt hatoséagi tigyek sz4ma elenyészd és mindenkor valamilyen
figyelmetlenségbél adédtak, nem alapvetd targyi tévedés volt a probléma.

A j6vében is mindenben eleget kell tenni a jogszerliség, hatékonysag és lakossagi szolgélat
harmas kdvetelményének, egyik sem keriilhet el6térbe a tobbiekkel szemben.

A hivatali dolgozék mindennapi munkdjuk sorén egyiittmiikédnek az dnkorméanyzatok altal
foglalkoztatott palyézati iigyintézokkel, a dolgozok egymads munkajat segitik.

Ezuton is szeretnék kdszonetet mondani a képviselé-testiileteknek és a Polgarmestereknek,
hogy biztosftottak a zavartalan munkavégzést, és egyben minden munkatirsamnak is kisz6ném
a munkajat.

Tisztelettel kérem a képvisel§-testiiletet, hogy a hivatal 2021. évi munkajaré! sz616 beszamolét
sziveskedjen elfogadni.



HATAROZATI JAVASLAT:

Vonyarcvashegy Nagykozség Onkormanyzatsnak Képvisel-testiilete a jegyz6 beszamoléjat a
Vonyarcvashegyi K6z6s Onkorményzati Hivatal 2021. évi munkajardl, az eléterjesztés szerinti
tartalommal elfogadja.

Hataridé: 2021. december 31.
Felelds: dr. Tiiske Rébertné jegyzb.

Vonyarcvashegy, 2021. december 9.

Tisztelettel:
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