Vonyarcvashegy Nagykizség Polgarmestere
8 314 Vonyarcvashegy, Kossuth Lajos u. 42.
W : 83/348-033, 83/348-083 fax: 83/548-021

Eléterjesztés

Vonyarcvashegy Nagykiizség Onkormsinyzata Képvisel§-testiilete
2014. december 11-ei soros iilésére

Targy: A Szociilis Etkeztetés Szakmai Programjanak feliilvizsgilata

Tisztelt Képviseld-testiilet!

A személyes gondoskodast nyjtd szocidlis intézmények szakmai feladatairdl és miikodésiik
feltételeirdl szol6 1/2000. (1. 7.) SzCsM rendelet 5. §-a értelmében a szocidlis szolgaltatoknak
¢s intézményeknek rendelkeznie kell Szakmai Programmal (jelenleg hatdlyos program az
el6terjesztés mellékletében talalhaté). A Program egy alapdokumentum, amely az étkeztetés,
mint kételezd szocialis alapszolgaltatés sziikséges feltétele.

A szakmai programban kozolt jogszabalyok, tovabba a helyi rendelet valtozasai sziikségessé
tettek a Szakmai Program feliilvizsgilatit, melynek elfogaddsarél a Képvisel8-testiilet
hatérozatban dont.

Kérem a T. Képviseld-testiilettdl az egységes szerkezeti Szakmai Prdg_grﬁfm?glfév“gfad‘ését.

Vonyarcvashegy, 2014. december 4.
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Hatarozati javaslat
.../2014, (XII.11.) szamu képviselo-testiileti hatarozat

Vonyarcvashegy Nagykozség Onkorméanyzata Képviselé-testiilete megtargyalta ,,A Szocidlis
Etkeztetés Szakmai Programjanak feliilvizsgdlata” cim( eléterjesztést és a kovetkezd
hatérozatot hozta:

Vonyarcvashegy 'Nagykozseg Onkormanyzata Képviselé-testiilete az egységes szerkezetbe
foglalt Szocidlis Etkeztetés Szakmai Programot a hatarozat melléklete szerint elfogadja.

Hataridé: folyamatos
Felel6s: Péter Karoly polgarmester



SZAKMAI PROGRAM

Szocialis étkeztetés

A szolgaltatas célja, feladata:

A szocialis igazgatasrol és szocidlis ellatdsokrol sz616 1993. évi II1. térvény (tovabbiakban:
Szt.) 62.§-dban, valamint a Vonyarcvashegy Nagykozség Onkormdanyzatanak a szocidlis
gondoskodds helyi’ szabélyair6l sz6l6 18/2013. (XIL 3.) szAm® rendelet 20-22.§-aiban
meghatarozott személyes gondoskodas, illetve a szocialis alapszolgéltatds, kdrébe tartozé
feladatok ellatasa.

Vonyarcvashegy teleplilésen életvitelszerlien €16, lako- és tartézkodési hellyel rendelkezé
szocidlisan raszorult személyek részére a napi egyszeri meleg étel igénybevételének lehetévé
tétele, biztositdsa, akik ezt snmaguknak, illetve eltartottjaik részére atmenetileg, vagy tartdsan
nem képesek biztositani.

Az ellatottak kore:

A szocidlis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol sz6l6 1993. évi III. térvény 3. § szerinti
természetes személyek.

Ellitandé célcsoportok jellemzéi:

A szocidlis szolgaltatatast igényld személyek tilnyomé része a telepiilésen idds kord,
tobbségeben egyediil €16, vagy nyugdijas hdzaspar. Megromlott egészségi allapotuk, valamint
cgyedill Iétik miatt veszik igénybe az étkeztetést. Jellemz6 tényezd, hogy az igényldk
alacsony jovedelemmel rendelkeznek.

Alacsony szdmban ugyan, de fogyatékos, valamint jovedelem nélkiili személyek is igénylik a
szolgéltatést.

Az ebéd hazhoz szallitdsat a kérelmezék nagy része igényli, hivatkozva megromlott egészségi
allapotra, fogyatékossagra, mozgaskorlatozottsagra.

Az igényldk kisebb része sajat maga viszi el az ebédet.

Az ebéd helyben torténd elfogyasztésa nem lehetséges.

A feladatellitds szakmai tartalma, médja, a biztositott szolgaltatasok formai, kore,
rendszeressége:

Az étkeztetés, mint kotelez$ alapszolgéltatas biztositasara, igénybevételére, a szolgaltatas
cllendrzésére a mindenkori hatélyos jogszabalyok az érvényesek.

Az étkeztetés a lakossag sziikségletének megfeleléen munkanapokon az egyszeri meleg étel
biztositasaval torténik. Munkasziineti (szombat, vasérnap) és linnepnapokon étkeztetés nincs.
A napi egyszeri meleg ebédet, Vonyarcvashegy Nagykozség Onkormanyzata altal fenntartott
helyi f8z8konyha (egyéb f6zohely) (Vonyarcvashegy, Virdg Benedek utca 1.) biztositja az
ctkeztetést igénybe vevék szdmdra. Az étel mindségi és tdpanyagtartalmi feltételeit a
vendéglato-ipari termékek el8allitasanak &s forgalomba hozatalanak élelmiszerbiztonsagi
feltételeirdl sz016 62/2011. (V1.30.) VM rendeletben foglaltaknak megfelel6en biztositja.
Haziorvos javaslatira a diétas étkezés biztositasa, a Keszthelyi Varosi Koérhaz konyhajéarol
torténik.

Az ctkeztetés igénybevételei ideje: naponta 11,30 — 14,00 éra kozott.



A konyha nyéri leallasa idejére - amely atlagosan két-hdrom hét — az ebéd igénybevételének
lehetéségét az 6nkormdanyzat biztositja, helyi vallalkozo éttermébél.

Az ételt helyben készitik el, majd a konyhan dolgoz6 személyzet az ételhordéba adagolva a
talaloablakon keresztlil adta 4t a jogosultnak, illetve az étel hazhoz szallitasat végzd
dolgozonak az éthordot. .

Csere éthordorol, ezen edények tisztan tartdsarol, fert6tlenitésérdl az ellatasban részesitettnek
kell gondoskodni.

Minden ellatottnak két éthordéval kell rendelkeznie,

Az ellatas igénvbevételének médja:

A szocidlis étkeztetés irdnti kérelmeket szoban vagy frdsban lehet elSterjeszteni a
Vonyarcvashegyi Kozos Onkormanyzatai Hivatalban. A kérelemhez mellékelni kell az
igénylé haziorvosanak igazolasat megromlott egészségi allapotardl — kivéve a 80 év feletti
igényl6 — valamint jovedelmérél, kiskorG kérelmezd esetén a csalad jovedelmérsl szélo
igazolasokat.

A jogosult, vagy tartasra, gondozasra kételezett személy, az ellatasért személyi téritési dijat
koteles fizetni, a téritési dijra vonatkozo Szt. 114-119/B. §-ai, tovabba a helyi 6nkorméanyzat
étkezési téritési dijakrol sz616 25/2012. (X.29.) szdm1 rendelete alapjan.

A szolgaltaté megallapodast kot a szocialis étkeztetést igénybe vevé személlyel.

A konyha jelenlegi kapacitisanak megfelelden, a kérelmezd szocidlis raszorultsaganak
megléte esetén, minden igényl8 kérelme kielégitésre keriil varakozés nélkiil.

A szolgdltatasrol szolo tajékoztatas helyi médija:

A szocialis étkeztetést igényl6k az Onkormédnyzat hirdet6tabléjan, a helyi ujsagban,
foly6iratban, az &nkorményzat (Vonyarcvashegyi Hirmond6) az énkormanyzat honlapjan
(www.vonyarcvashegy.hu), tovabba a Vonyarcvashegyi K6zos Onkorményzatai Hivatalban
kaphatnak tajékoztatast a szolgaltatasrol.

Az ellitotti jogviszony megsziinik:

- az ellatasra jogosult kérelme alapjan,
- a jogosult halalaval, ;
- valamint a helyi rendeletben meghatarozott egyéb feltételek kovetkeztében

Az ellatottak és a személyes gondoskoddst végzé személyek jogainak védelmével
kapcsolatos szabalyok:

Jogszabalyi hattér:

- A szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol sz616 1993. évi III. torvény

- A személyes gondoskoddst nyujté szocidlis intézmények szakmai feladatairdl és
miikodéstik feltételeirdl szol6 1/2000. (1. 7.) SzCsM rendelet

- A személyes gondoskodést nyajtd szocidlis ellatdsok igénybevételérdl szolé 9/1999. .
(XI. 24.) SzCsM rendelet

- A szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltatok, intézmények és halézatok
hatosagi nyilvantartasarol és ellendrzésérsl sz616 369/2013.(X.24.) Korm. rendelet

Ellatottjogi képviseld: Koletarné Szili Gabriella elérhet6ség: Tel: 06/20-489-9611
Gyermekjogi képviseld: Matusek M. Zsuzsanna  elérhetéség: Tel: 06/20-489-9642



SZAKMAI PROGRAM

Szocialis étkeztetés

A szolgaltatas célja, feladata:

A szocidlis igazgatasrél és szocialis ellatdsokrol szold 1993, évi III. térvény (tovabbiakban:
Szt.) 62. §-aban, valamint a Vonyarcvashegy Nagykozség Onkormanyzatanak a szocialis
gondoskodds helyi szabdlyairol szélé 7/2011. (III. 31.) szamid rendelet 25-27.§-aiban
meghatarozott személyes gondoskodas, illetve a szocialis alapszolgdltatas korébe tartozd
feladatok ellatésa.

Vonyarcvashegy telepiilésen életvitelszeriien €16, lako- és tartdzkodasi hellyel rendelkezd
szocialisan raszorult személyek részére a napi egyszeri meleg étel igénybevételének lehetévé
tétele, biztositasa, akik ezt dnmaguknak, illetve eltartottjaik részére dtmenetileg, vagy tartésan
nem képesek biztositani.

Ellatandé célesoportok jellemzii:

A szocidlis szolgaltatatdst igényld személyek tilnyomd része a telepiilésen idés koru,
tobbségében egyedil €16, vagy nyugdijas hazaspar. Megromlott egészségi allapotuk, valamint
egyedill létik miatt veszik igénybe az étkeztetést. Jellemzd tényezd, hogy az igénylok
alacsony jovedelemmel rendelkeznek.

Alacsony szamban ugyan, de fogyatékos, valamint jovedelem nélkiili személyek is 1genyhk a
szolgaltatast.

Az ebéd hazhoz szallitasat a kérelmezdk nagy része igényli, hivatkozva megromlott egészségi
allapotra, fogyatékossagra, mozgéskorlatozottsdgra.

Az igénylok kisebb része sajat maga viszi el az ebédet.

Az ebéd helyben torténd elfogyasztasa nem lehetséges.

A feladatellatds szakmai tartalma, mdédja, a biztositott szolgaltatisok formaii, kore,
rendszeressége:

Az étkeztetés, mint kotelezd alapszolgiltatds biztositdsdra, igénybevételére, a szolgaltatds -
ellenérzésére a mindenkori hatalyos jogszabalyok az érvényesek.

Az étkeztetés a lakossag sziikségletének megfeleléen munkanapokon az egyszeri meleg étel
biztositasaval torténik. Munkasziineti (szombat, vasarnap) €s linnepnapokon étkeztetés nincs.
A napi egyszeri meleg ebédet, Vonyarcvashegy Nagykozség Onkormanyzata altal fenntartott
helyi 6voda (E6tvos Karoly Kozos Fenntartdsu Ovoda, Altalanos Iskola és Alapfokua
Miivészetoktatdsi Intézmény, Vonyarcvashegy, Virdg Benedek utca 1.) konyhdja - egyéb
féz6hely - biztositja az étkeztetést igénybe vevék szdmdara, Az étel mindségi és
tapanyagtartalmi feltételeit a 67/2007. (VIL10.) GKM-EiM-FVM-SzMM egyiittes
rendeletben foglaltaknak megfelelden biztositja.

Haziorvos javaslatira a diétds étkezés biztositdsa, a Keszthelyi Varosi Kérhaz konyhéjarol
torténik.

Az étkeztetés igénybevételei ideje: naponta 11,30 — 14,00 éra kozott.



A konyha nyiri ledlldsa idejére - amely atlagosan két-hdrom hét — az ebéd igénybevételének
lehetdségét az onkormanyzat biztositja, helyi véllalkozo6 éttermébél.

Az ételt helyben készitik el, majd a konyhan dolgozé személyzet az ételhordéba adagolva a
tdlaloablakon keresztiil adta 4t a jogosultnak, illetve az étel hazhoz szallitasat végzé
dolgozénak az éthordét.

Csere éthordorol, ezen edények tisztan tartasardl, fertotlenitésérdl az ellatasban részesitettnek
kell gondoskodni. :

Minden ellatottnak két éthorddval kell rendelkeznie,

Az ellatas isénybevételének modija:

A szocidlis étkeztetés iranti kérelmeket szoban vagy irdsban lehet eldterjeszteni a
vonyarcvashegyi Polgarmesteri Hivatalban. A kérelemhez mellékelni kell az igényld
hdziorvosanak igazoldsat megromlott egészségi allapotarol — kivéve a 80 év feletti igényld —
valamint jovedelmérol, kiskort kérelmezé esetén a csalad jovedelmérdl sz6l6 igazolasokat.
Szocialis raszorultsdg igénybevétele, megallapitasa a 9/1999.(X1. 24.) SzCsM rendelet és a
hatalyos helyi rendeletben foglaltak szerint térténik.

A jogosult, vagy tartasra, gondozasra kotelezett személy. az ellatdsért személyi téritési dijat
koteles fizetni, a téritési dijra vonatkozé Szt. 114-119/B. §-ai, tovabba a helyi nkormanyzat
2011. évi koltségvetésérdl szol6 3/2011. (I1.24.) szamu rendelete alapjan.

A konyha jelenlegi kapacitdsinak megfelelden, a kérelmez6 szocidlis raszorultsaganak

megléte esetén, minden igényld kérelme kielégitésre keriil varakozas nélkiil.

A szolgaltatasrél sz616 tdjékoztatas helyi madja:

A szocidlis étkeztetést igénylék az Onkorményzat hirdetétabléjan, a helyi ujsagban,
folydiratban, az Onkormaényzat (Vonyarcvashegyi Hirmondd) az dnkorméanyzat honlapjan
(www.vonyarcvashegy.hu), tovabbd a helyi Polgarmesteri Hivatalban kaphatnak tajékoztatast
a szolgaltatasrol.

Az ellitottak és a személyes gondoskodast végzo személyek jogainak védelmével
kapcsolatos szabalyok:

Jogszabalyi hattér:

- A szocialis igazgatasrol ¢s szocialis ellatasokrdl szol6 1993. évi 1. térvény

- A személyes gondoskoddst nyujtd szocidlis intézmények szakmai feladatairol és
mitkodésiik feltételeirdl szold 1/2000. (1. 7.) SzCsM rendelet

- A személyes gondoskoddst nyujto szocidlis ellatasok igénybevételérdl szold 9/1999.
(XL 24.) SzCsM rendelet

- A szocidlis szolgaltaték €s intézmények muikodésének engedélyezésérdl és
ellendrzésérél sz616 321/2009. (XII. 29.) Korm. rendelet

Ellatottjogi képviseld: dr. Kovécs Ferenc elérhetdség: Tel: 06/20-489-6569
Gyermekjogi képviselo: Matusek M. Zsuzsanna elérhetdség: Tel: 06/20-489-9642



